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Goz Takibi
Teknolojisi
Hayati
Kolaylastirtyor

Bunlardan biri de gozle takip teknolojisi. Kozmetikten oyuna, spordan mimarliga, giivenlikten egitime
kadar bircok sektdr ve alanda kullanilabilen bu teknoloji, ayn1 zamanda saglik sektoriinde de birgok
kisiye umut oluyor.

G elisen teknoloji, hayatimizin neredeyse her asamasinda islerimizi kolaylastirmaya devam ediyor.

Insanlarin goz hareketlerini takip etmek ve 6lgmek yeni bir teknoloji degil. Ancak gelisen teknoloji sayesinde
kullanildig1 alanlar ve yayginligi artt1. Biiyiik firmalarin bu alanda yaptiklar1 ¢aligmalarla beraber yazilim
alaninda birgok satin alma gerceklesti. Tahmini olarak 60°’tan fazla sirket aktif olarak goz takip sektoriinde
faaliyet gosteriyor'. Google ve Facebook gibi biiyiik sirketlerin bu teknolojiyi iireten sirketleri satin almastyla
sektor iyice biiyiidii. Sektdriin baslica oyunculari ise simdilik isveg, Almanya, Kanada ve ABD’den ¢ikiyor.

G0z takibi teknolojisi, 15181 gdze yansitmak ve korneadan yansiyan yoniinii kaydetmek icin yakin kiziltesi

151k ve yiiksek tanimli kameralar kullaniyor. Daha sonra gdziin konumunu hesaplamak ve tam olarak nereye
odaklandigimi belirlemek i¢in gelismis algoritmalarin kullanildigi bu teknoloji, géziin pozisyonu saniyede birkag
kez eslenebildiginden, gorsel davranislari ve ince goz hareketlerini 6lgmeyi ve incelemeyi miimkiin kilryor”.

[lk goz takip cihazi Goz takibi G0z takibinin bilim ve is
yapildi aragtirmalari gelisti hayatindaki uygulamalar1
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Ciplak gozle Goz Hareketleri ve Gorme Internet iceriginin ilk
gozlemler kitab1 yayinlandi gozle takibi

Sekil 1: Goz takibinin tarihi’
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https://www.tobiipro.com/blog/what-is-eye-tracking/
https://medium.com/@eyesee/eye-tracking-through-histo
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Goz takibinin tarihi aslinda 1879 yilina dayaniyor. Fransiz géz doktoru Louis Emile Javal ilk defa insanlarmn
okuma yaparken gozlerinin kisa duraklamalarla hizli hareketler yaptigini fark etti. O zamanlar teknoloji
yoklugunda bu calismalar ¢ciplak gdzlemlere dayaniyordu. 11k goz takip cihazi ise 1908’ de Edmund Huey
tarafindan yapildr’.

G0z kirpma refleksinin, bu teknolojide 6nemli bir yeri var. Dikkatimizi ¢eken bir seyi izlerken daha az g6z
kirpiyoruz, ¢ok da ilgilenmedigimiz bir seyi izlerken ise gbz kirpma saymmiz artiyor. ki 6lgiim; g6z kirpma hizi
(dakikada ortalama goz kirpma sayis1) ve goz kirpma siiresi (goz kirpma siiresinin ne kadar stirdiigii), dikkat
dagilimmin gostergeleri’.

Go6z izleme teknolojisi, pazarlama uzmanlar1 tarafindan tiiketici hareketlerini izlemek, psikologlar ve
sinirbilimciler tarafindan davraniglar1 incelemek, web tasarimcilari tarafindan kullanici deneyimini gelistirmek
ve doktorlar tarafindan hastaliklari teshis etmek i¢in kullaniliyor.

G0z takibi teknolojisinin ileride birgok degisiklik saglayacagi ongoriiliiyor. Teknolojinin gelismesiyle
bilgisayarlar daha kabiliyetli olacak, ses komutlu klavyeler ve fareler yayginlasacak, dokunmatik paneller ile
kullanim kolaylig1 ve hiz1 artacak. Ancak gozle kontrol sistemleri tiim bunlarin da 6niine gegecek. Insanligin en
cok kullandig1 gérme duyusu, insanin o an ne diigiindiigiinii bilgisayara daha iyi anlatirken bizim de onlar1 daha
iyi kontrol edebilmemizi saglayacak.

2023 yilina kadar 1.376,5 milyon ABD dolar pazar degerine ulagmasi beklenen goz takibi teknolojisinin yakinda
akilli telefonlar ve cihazlar, diziistli ve masadistii bilgisayarlar i¢in standart bir 6zellik olmasi bekleniyor. Tipki
su an hemen hemen her cihazda olan 6zellikler gibi’.

Kullanic1 Davramislarim Gézlemlemek i¢in Kullanihyor

Aslinda gozle takip teknolojisi su anda da kullaniliyor. 2017 yilinda kozmetik markas1 Smashbox, artirilmis
gerceklik uygulamasiyla 6ne ¢ikan Modiface ile bir igbirligi yapt1 ve Smashbox’m tirlinleri bu makyaj
uygulamasinda yer aldi. Marka, bu sekilde kullanicilarin en ¢ok hangi tirlinlerine ilgi gosterdigini 6grenmis oldu.

Magaza diizenleri gibi, otomobil galerileri de tiiketici satin alma deneyiminde biiyiik bir etkiye sahip. Toyota,
kendi galerisini anlamak, miisterilerin goziinden gérmek ve gelistirmek i¢in Tobii Pro ile bir ortakliga gitti.
Ziyaretcilerin gezinirken nasil etkilesim kurdugunu 6grenmeyi amaglayan bu isbirliginde 92 kullanicinin
hareketleri incelendi. Katilimcilart sadece izlemekle kalmadilar, showroom’a girmeden 6nce onlar1 Y
jenerasyonu ve digerleri olmak iizere ikiye ayirdilar. Konuklara 6zel gozliikler takildi ve hareketleri incelendi.
Her arabaya ortalama ne kadar siire bakiyorlar, arabanin ilk olarak hangi kismini inceliyorlar, ne kadar stireyle
inceliyorlar gibi bircok veri elde edildi. Y jenerasyonu arabalar hakkindaki detayli bilgileri ekranlar gibi dijital
alanlardan almayi tercih ederken diger konuklar kagitlara basilmig olan metinlere odaklandi. Bununla birlikte,
genel olarak interaktif dijital ekranlarin daha ¢ok etkilesim sagladig1 ve miisterilerin satin alma yolunda daha
etkili bir yolu oldugu ortaya ¢ikt1°.

Saghk

Goz takip teknolojisinin saglik alaninda ileride ¢ok daha yaygin bir sekilde kullanilmas1 bekleniyor. iMotions
sirketinden Bryn Farnsworth’a gore goz takip sistemini kullanmak isteyen saglik kuruluslarinin sayis1 artiyor’.
Bu teknolojinin 6zellikle bebek ve ¢cocuklarda erken tan1 yapmaya biiyiik dl¢iide katki saglayabilecegi
disiiniiliiyor. Bebekler, sosyal 6ge bulunduran fotograf ve videolara bakmaya daha meyilli, i¢cinde yiizlerin ve
insanlarin oldugu gorseller gibi. Fakat Farnsworth’a gore Williams sendromlu ¢ocuklarin bu hastaliga sahip olup
olmadiklarini erkenden anlamak zor olabiliyor. G6z takip sistemi ile ise bebegin bir geometrik sekle mi
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yoksa insan yiiziine mi daha ¢ok baktigin1 tespit etmek ¢ok kolay olacak. Otizm gibi hastaliklarin erken teshis
edilmesinde goz takip sisteminin ¢ok ise yarayacagi diisliniilityor. Bununla birlikte, goz takibinden elde edilen
verilerin, depresyon, sizofreni ve hatta Alzheimer hastaliginin saptanmasinda faydali oldugu da ortaya ¢ikti.

Ote yandan goz takip teknolojisi yayginlastiginda ve fiyatlar da daha uygun hale geldiginde fiziksel engeli
bulunan hastalarin iletisim kurarken yasadiklar1 zorluklari azaltacak’. Saglik alaninda bir baska kullanim yeri ise
engellilerin iletisim kurmasini saglamak. Farkli nedenlerle elini kullanamayan veya konusamayan hastalar bu
teknoloji sayesinde iletisim kurabiliyor, bilgisayar kullanabiliyor, hatta oyun bile oynayabiliyorlar.

Mimarhk

Noro mimarlik veya biligsel mimari, mimarlar tarafindan yapilan tasarim se¢imleri igin gelismekte olan bir
alan. Tasarimdaki en iyi uygulamalar hakkinda tamamen teorik tartigmalar yapmak yerine aragtirma yapmak,
yol gosterip kanita dayal tasarimin olusturulmasina rehberlik ediyor. Arastirmacilar, gozle takip teknolojisini,
katilimcilarin ortamdaki tavan yiiksekligi, oda biiyiikliigli gibi mimari tasarimin kritik bilesenlerine verdigi
tepkileri gormek icin kullandilar. Bdylece daha iyi tasarim yapmak igin ellerinde bir veri oldu’.

Oyun

Uzun yillar boyunca, bilgisayarlarin, oyunlarin ve konsollarin nereye baktigimizi anlayabilmesi i¢in fare,
klavye, oyun ¢ubugu gibi aygitlardan yararlaniliyor. Gozle takip ile bilgisayar zaten artik nereye baktiginizi
biliyor ve buna aninda tepki verebiliyor. Bir noktaya bakarken bir tusa basarak nesneyle etkilesime
gecebiliyoruz. Bilgisayar hangi objeyle isimiz oldugunu anliyor, fazladan fare veya klavye hareketleri
yapmamiza gerek kalmiyor. Oyunda bir aygiti hack’lemek, bir hedefe nigan almak ya da karakterimizi bir
yone kosturmak hatta kameranim baktig1 yoni degistirmek gibi isleri goz takip teknolojisi ile ¢ok hizli yapmak
mimkiin. Oyun tasarimcilari etkileyici atmosferler yaratabilmek icin ¢ok ugrasiyor ve her yeni oyunda daha
gercgekei bir goriis hedefliyorlar. Fakat sadece oyunun grafiklerinin iyi olmasi oynanabilirligi artirmiyor, iste
arayliz tasarimcilari ile grafikerler bu noktada bir kavga halinde. Arayiiziin, kontrol ekranlarinin ve tuslarin
bu harika grafikli arka plan tizerinde sorun ¢ikarmadan calisabilmesi i¢in yine uzun ugraslar gerekiyor. Yeni
nesil oyunlarda kullanilmasi beklenen goz takip teknolojisi bu iki birimin savagina son verebilecek birkag
avantaj getirecek. Kullanilmadiginda saklanabilen ya da transparan yapilabilen arayiiz ile akicilik korunurken
oynanabilirlik yiikselebilecek®.

Reklamcilik

Reklamciligin meveut durumunda reklamin ulastig kitle iizerinden elde edilen veri cogunlukla tiklama,
goriintiilenme sayilarindan geliyor. Fakat bu sayilar reklam kampanyasinin basar1 ya da basarisizligina karar
verecek isabetli 6lglimleri her zaman yapamiyor. Hatta daha geleneksel reklamciliga bakildiginda televizyonlara
verilen reklamlarin kag kisiye ulastigi, kaginin izlendigi gibi verilere tamamen tahmini bilgiler iizerinden
ulasiliyor. Iste bu goz takibiyle degisebilecek bir durum. Goriintiilenme kavraminin yeniden tanimlandigi bu
teknolojiyle, botlarin diinyasinda tiklanma sayilar1 ve sosyal medya yorumlarinin yarattig1 yanilgilar tamamen
degisecek. Goz takip teknolojisiyle markalar gergekte kag kullanicinin reklamlarini gérdiigiinii daha keskin
sonuglarla 6grenebilecek. Fakat bu her bilgisayar ve mobil aygitta goz takip sisteminin kurulu ve kullaniliyor
olmasiyla miimkiin olabilecek. Yine de goz takip, reklamcilik alaninda markalarin simdiden isine yariyor. Satig
magazalarinda, fuarlarda kullanilan g6z takip yontemiyle bu alanlara gelen ziyaret¢ilerin neye ilgi duyduklari,
kag saniye baktiklari gibi bilgiler hata pay1 ¢ok diisiik bir sekilde elde edilebiliyor. Bir markete veya magazaya
girildiginde ilk nereye bakiliyor, hangi reyonda ne kadar duruluyor gibi birgok bilgi satig pazarlama faaliyetleri
i¢in altin degerinde bilgiler. Goz takip sistemi de bu bilgileri saglayabiliyor®.

Otomotiv

Ozellikle giivenli siiriis, goz takip teknolojisinin aktif olarak kullanilabilecegi bir alan. Siiriiciiniin dikkatinin
dagilmasi ve uykusuzluk, kazalarin baslica iki sebebi. Bu teknoloji, siiriiciiniin géz hareketlerini takip ederek
kaza yapma ihtimalini 6ngorebilir. Sensorler ve farkli uyaricilar ile siiriictiniin daha dikkatli ara¢ kullanmasi
saglanabilir.

8  https://techcrunch.com/2017/02/19/unlocking-the-potential-of-eye-tracking-technology/
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Pazarlama

Miisterilerin nereye baktigini (ve tabii bakmadigini), hem online kanalda hem de geleneksel TV ve basilt
mecralardaki reklamlarda bilebilmek ¢ok degerli. Monitorlerde ve kiosklarda bulunan goz takip araglari,

kag kullanicinin temel mesajlar1 ve reklam 6gelerini gordiiklerine dair fikir edinmeye yardimei1 olabiliyor.

G0z takip cihazlar1 ayn1 zamanda, miisterilerin raflardaki iirlinlere nasil baktiklarini, magazanin hangi
boliimlerine miisterilerin daha ¢ok ilgi gosterdigini belirleyebiliyor. Bunun sonucunda, magaza sahipleri miisteri
davranislarindan yola ¢ikarak alanlarini nasil daha iyi kullanabileceklerini kesfedebiliyor. Ornegin bir giyim
magazasi musterilerin alana girdiklerinde agirlikla sol tarafa gittiklerini tespit etti, satilmasini istedigi tiriinleri
buraya koyarak miisterilerin dikkatlerini ¢ekti”

Bir bagka 6rnek de paketleme i¢in verilebilir. Markalar, raflarda onlarca {iriin arasindan kendi {irlinlerini 6ne
¢ikarmak icin tasarim tarafinda birgok ¢alisma yapiyor. Goz takibi teknolojisi de bu konuda giizel bir veri
sagliyor. GOz takibi temel olarak burada paketleri tasarlamak ve miisterilerin tercihlerini anlamak i¢in kullanilir.
Kullanici paketi gordiigiinde ilk hangi noktasina bakiyor, hangi kismi1 ne kadar inceliyor gibi bilgiler tasarim
asamasinda 6nemli oluyor'’.

Kullanic1 Deneyimi

Klasik kullanilabilirlik testi metodolojilerinin faydalar tartisilmaz. Ancak teknolojinin getirdigi faydalarla

yeni yontemlere de agik olmak gerekiyor. Goz takibi teknolojisi, uygulamanizi veya sitenizi ziyaret edenlerin
nereye baktiklarini ve bakmadiklarimi dl¢limleyebiliyor. Bu da kullanici arayiizii tasarimeilart i¢in birgok seyi
kolaylastirtyor. Goz takibi teknolojisi, bilingalt1 hareketler ve davraniglar hakkinda bilgi verebiliyor. Bununla da
kalmay1p bariz bir sekilde goriinmeyen hatalarin ortaya ¢ikmasinda da yardimei oluyor'.

Egitim

Isvigre Havayollar1, ugus simiilatdrlerinde pilotlarin egitimini izlemek igin goz takibi teknolojisini kullantyor.
Bu sistemde farkli olarak pilotu engellememek i¢in goz izleme kameralar kaska degil, kokpitin i¢ine
yerlestiriliyor. Boyle bir ¢calisma yapilmasinin amaci, kursiyerlerin géz hareketlerini izleyerek ne tiir durumlarda
stres altinda kaldiklarimi anlamak. Isvicre, bu yontemin ugus egitim programlarini daha da hassaslastirmalaria
yardimet olacak yeni bilgiler sunacagmi umuyor'.

Savunma

Ingiliz sirket BAE Systems’deki uzmanlar pilotlarin gelecegin savas jetini géz acip kapayincaya kadar
kontrol etmesini saglayacak teknolojiler gelistiriyor. BAE Systems’in “Insan Faktorii” miihendisleri ekibi,

bu zorlu ortamdaki ihtiyaglarini daha iyi anlamak ve tahmin etmek icin pilotlarla isbirligi yapiyor". Ortaya
cikan goriisler, ayn1 zamanda gelecegin kokpitini de sekillendirmeyi amacgliyor. Ekibin odaklandig: alanlardan
biri pilotlarin kokpiti yeni yollarla kontrol etmesini saglayan teknolojiler. G6z takibi de burada 6ne ¢ikiyor.
Pilotun baktig1 yone gore ne yapacagini anlayabilmek isin en 6nemli kismi. Bu asamada eger pilotun goérevi
veya amaci net bir sekilde anlasilirsa, teknolojiyle performansinin desteklenmesi amaglaniyor. Ornegin hedef
alinan bir noktaya dikkatlice bakan pilot i¢in sadece goz hareketleriyle ates komutunu verebilmek miimkiin
olabilir. Veya ugaktaki fiziksel bir diigmeye yine goz takibi ile basabilir. S6zkonusu savunma olunca isin
icine izinler de giriyor ve hayati dnlem tasiyor. Bu teknolojinin kullanilma amaglarindan biri de izin siirecini
ortadan kaldirmak. 2.
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