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Veri Madeni:
Patlama Riski
Hala Var

erilerin az oldugu ve gorsel olarak bile bakildiginda bazi ¢ikarimlarin yapilabildigi mutlu giinlerde

bir Excel dosyasi tizerinden her seyi yonettigimizi diisiiniirdiik. Biiytik 6l¢tide de boyleydi. Diinyanin

farkli yerlerinde bu donem daha eski de olabilir ancak her endiistri kiiltiiriinde verilerin bugiine
nazaran ¢ok az oldugu béyle bir donem mevcut. Bir muhasebe kaydina ait figlerin 6zenle dosyalanip klasorlere
kaldirildig: ve her kayda ait “destekleyici belgenin” mevcut oldugu sistematik o dénemlerden bugiine varligini
stirdiirtiyor.

Bu donemler geride kaldi. Artik verilerin gorsel olarak kontrol edilip yorumlanabildigi cok az alan mevcut.
Bunun birkag nedeni var: Ilki veri toplama aygitlarinin, yani kameralar, sensérler, bilgisayarlar, akilli telefonlar,
akilli saatler, akilli gozliikler ve her giin daha fazla internete baglanan nesnelerin interneti (Internet of Things)
ordusunun elemenlarinin siirekli veri iiretiyor olmasidir. Uretilen bu verileri depolamak i¢in kullanilacak
teknolojiler de ayn1 hizda ilerlerken maliyetler giderek daha azaliyor. Maliyetlerin azalmasi da insanlarin ve
kuruluslarin daha fazla veri toplama ve tutmasini tesvik eden diger bir unsur.

Veri ¢aginin tek nedeni teknolojik donanim ve yazilimlarin artmasi degil kuskusuz. Veriyi kullanacak olanlarin
subjektif yargilar1 da bunda etkili. Olgiilemeyen ve kaydedilmeyen olgularin yonetilemeyecegine dair veri-
yogun bir yonetim trendi de kuruluslar: her gecen giin daha fazla ve daha farkli veriyi tutmaya itiyor. Bu haliyle
bir veri “bityiik veri” sinifina girebilse de bu verileri sadece hizlica listeleyebilmek heyecan verici bir sonug
olmayabilir.

Madenciligi yapilacak kadar degerli hale gelen veri, temel istatistigi ile icgorii saglayan veri degil, verisi tutulan
varligin (birey, kurulus, doga) kolayca tespit edilemeyen gizli yapilarini kesfetmeye yonelik ¢esit ve miktara
sahip olan veridir. Bu noktada miktar i¢in kesin olarak belirlenmis alt veya tist sinir yoktur. Ornegin, terdr
saldirilariyla ilgili tutulmakta olan veri tabani tizerinden terér 6rgiitiiniin miiteakip saldirisinin nerede
olabilecegine dair bir modelin kurulabildigi bir veri seti bu tanima giren bir veridir.

Hangi Veri Nasil Tutulmali?

Verilerin tutulmasiyla ilgili diger bir konuysa giiniimiiziin degerli madeni haline gelen verinin belirli bir
stratejiye sadik kalinarak tutulmasidir. Bu strateji ise kuskusuz organizasyonlarin amaglariyla uyumlu ve
gerekli detaylar diisiiniilerek olusturulmalidir. S6z gelimi, bir hastane yonetiminin yatan hasta servislerindeki
yogunlugu analiz ederek ¢alisanlarin izinlerini organize etmek istedigini, bunun yaninda yeni yapilmasi
gereken altyap1 yatirimlarini planlamak ve diger kaynaklarini da optimize etmek istedigini varsayalim.

Bu durumda hemen bir veri bilimcisinden bu analizleri yapmasini istesin, hatta bu analizlerden yola

cikarak gelecek yillara dair biitce planmasinin yapilmasina karar verilsin. Bu durumda veri bilimci hasta
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yatis kayitlar1 veri tabanlarinin mevcut oldugunu ilk duydugunda memnun olabilir ancak daha sonra bu
verileri incelediginde biiyiik ihtimalle tiim servislerin tam kapasite ¢alistigina sahit olacak ve su soruyu
soracaktir: Kardiyoloji servisi ile noroloji servisi her donemde nasil tam kapasitededir? Bunun neresi optimize
edilecektir? Daha sonra kahramanimiz, hasta servislerinde donemsel yogunluklar oldugunda ilgili personelin
néroloji servisindeki bir hastayi kardiyoloji servisine aldigini fark eder. Ustelik bu yonlendirmeye dair kayit
tutulmamistir. Bu durumda ilgili veri projesi ¢6p olmustur. Ustelik tutulan onlarca yillik veriye ragmen. Iste
bu noktada, “Elimizdeki verilere bakalim, oradan neler ¢ikar?” seklindeki bir yaklagim yerine “Ne yapmak
istiyoruz” ve “Elimizdeki kaynaklara gore hangi verileri toplamamiz yerinde olur” yaklagimi tercih edilmelidir.

Istatistik: Sadece Ortalamadan Ibaret Degil

Ortalamalarla ilgili ilging bir metafor vardir: Kafasi firinda ayaklari ise derin dondurucuda olan bir adamin
ortalama viicut sicaklig1 normal sayilabilir. Ortalama kavramu ile ilgili yanilgilar1 bu kadar iyi agiklayan gok az
metafor vardir. Bu talihsiz adam i¢in firinin 75 derece, derin dondurucunun -25 derece oldugu zaman ortalama
olarak 25 derece viicut sicaklig1 s6z konusudur. Bu sicaklik ise oda sicakligina tekabiil eder. S6z konusu insan
viicudu oldugunda bu 6rnekteki ortalama viicut sicakliginin anlamsizligini fark etmek kolaydir ancak soz
konusu olan yiizlerce finansal parametreyi iceren bir veri seti ise bu kez ortalama viicut sicaklig1 hakkinda
yorum yapilan kisi bu talihsiz adam degil firmanin sahibi olabilir.

Veri bilimi ile istatistigin iligkisi sandiginizdan da fazladir. Veri biliminde verinin 6n islenmesinden
(preprocessing) sonra yapilan ve birgok sorunun cevabini barindiran siirecte istatistik ¢ok bityiik 6nem arz
eder. Bu ise ortalama degerlerin de iginde yer aldig1 tanimlayici (descriptive) istatistikten ¢ok daha fazlasidir.

Akademik amaglarla veya veri bilim disindaki istatistik kullanimi, genellikle tanimlayici boyutuyla taninir. Bir
veri seti hakkinda genel bir kanaate sahip olabilmek i¢in tanimlayici istatistiklere bakilir ve siireg biter. Boyle
bir durumda karar verici istatistigi kullanan kisidir. Veri biliminde ise istatistiksel analizlerin sonuglarini karar
vericiden 6nce biiyiik ihtimalle kodlanan algoritma degerlendirmektedir. Baska bir deyimle algoritma elde
edilen bir istatistiksel analiz sonucuna gore veri seti igerisindeki gozlemler {izerine karar vermektedir.

Buna iyi bir 6rnek olarak ug degerleri yakalayan “outlier detection” metotlar1 gosterilebilir. Bu metotlar

da neticede veri seti icerisindeki u¢ degerleri tanimlamaktadir. Bu noktada bir fark yoktur. Ancak “outlier
detection” sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglarin otomatik olarak veri setinden silinmesi siirecinde artik algoritma
daha 6nceden programlanmis olarak karar verici adina karar vermektedir. Peki neden? Ciinkii siirekli
giincellenen devasa ve gogu kez anlasilmaz veri setleri igerisinde veriye ne yapilacagina dair kararlarin her
birine “insan” karar vericilerin zaman1 ve motivasyonu yetmeyecektir. 2.



