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isbu eserde/internet sitesinde yer alan veriler/bilgiler, yalnizca bilgi amagh olup, bu eser/internet sitesinde bulunan veriler/bilgiler tavsiye, reklam
ya da is gelistirme amacina yonelik degildir. STM Savunma Teknolojileri Mihendislik ve Ticaret A.S. isbu eserde/internet sitesinde sunulan veri-
lerin/bilgilerin icerigi, glincelligi ya da dogrulugu konusunda herhangi bir taahhtide girmemekte, kullanici veya ti¢lincu kisilerin bu eserde/internet
sitesinde yer alan verilere/bilgilere dayanarak gerceklestirecekleri eylemlerden 6tiiri sorumluluk kabul etmemektedir. Bu eserde/internet sitesinde
yer alan bilgilerin her turlt hakki STM Savunma Teknolojileri Miihendislik ve Ticaret A.S’ye aittir. Yazili izin olmaksizin eserde/ internet sitesinde yer
alan bilgi, yazi, ifadenin bir kismi veya tamami, herhangi bir ortamda hi¢bir sekilde yayimlanamaz, ¢ogaltilamaz, islenemez.
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Veriyi, hayatin kayit altina alinmis ani olarak tanimla-
yabiliriz. Cektiginiz bir fotograf, internette paylastiginiz
bir yazi, vatandaslk numaraniz, saglk kayitlariniz gibi
milyonlarca veri mevcuttur. insanlik tarihinin baslangici
dogal olarak veriyle iliskilendirili. Magaralarin duvarla-
rina kazinan hayvan motiflerinden, yakin gelecekte 180
zetabayt seviyesine cikacagi ongorilen veriden bahse-
diyoruz. Veri, glicl ifade eder olmustur. Cok sayida insa-
na farkli format ve igerikte inanilmaz stratle ulasabilen
bir meta haline gelmistir. Veri; bazi gérislere gére ge-
lecegin petroll, bazilarina goére ise gelecegin topragidir.
Uzun yillardir blyik petrol rezervleri ya da verimli tarim
arazilerinin ekonomik zenginlik olarak karsiligi ne idiyse,
glnimlzde de veri ayni baglamda degerlendiriimekte-
dir. Diinyada kesfedilmeyi bekleyen nice dogal zenginlik,
gln yldzine ¢cikmamis nice tarihi eser vardir. Ayni sekilde
bugin bilinen yéntemlerle sayisal olarak ifade edileme-
yen ya da anlamlandirilamayan veri, yarin blytk deger
ifade eden meta haline gelebilecektir.

Gecmiste basarili olmus bircok is modelinin ortak 6zelli-
gi, nis alanlara hizli ve gii¢li bir sekilde giris yapabilme-
leri olmustur. Ne var ki pazara giris cogu zaman kolay
olmamistir. MUsterilerin sunulan UrlGne kulttrel olarak
alismalari, GrinU kabul etmeleri zaman almigtir. Ford’un
araba sektoriindeki gelisimi bu baglamda guzel bir 6r-
nektir. Her glin beslemek ve temizlemek zorunda oldu-
dunuz nispeten daha ucuza temin ettiginiz attan, kapi-
nizin énldnde kontagini cevirdiginizde calisan arabaya
gecis kolay olmamigtir. Her ne kadar sunulan bu yeni
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hizmet hayati kolaylastirsa da, mevcut kiltir ve aliskan-
liklarin degismesi zaman almistir. GintimUzde de gelisen
teknolojinin ve bizlere sundugu imkanlarin, bazi kurum-
lara girmesine direng gosterilmektedir. Ancak bu direnc,
yine teknoloji kullanilarak gecmise gore daha hizl ve fark
edilmeden asllabilmektedir.

GunUmUizde dinya capindaki buyik sirketlerin or-
tak 6zelligi ise veri zengini olmalaridir. Mevcut ve olasi
musterileri, Urlnleri ve ekosistemleri hakkinda her tirli
veriye sahiptirler. Anlik degisiklikleri takip etmekte ve ge-
leceg@e iliskin 6nlemleri hemen almaktadirlar. Sekil 1'de
verilen Gartner’in Hype dongusu, bilindigi gibi Grin ya
da teknolojinin hayat déngisinin hangi asamasinda ol-
duguna iligkin fikir vermektedir. Yatinm ve cirolarina ba-
karak degerlendirdigimizde veri odakl calisan teknoloji
sirketlerinin Gartner'in Hype D&ngilsinin “aydinlanma
egimi” déneminde olduklarini séyleyebiliriz.

Beklentilerin tepe noktasi

Uretkenlik dénemi

Aydinlanma egimi

Hayal kirkhg

Teknoloiji tetikleyici

\/

Sekil 1: Gartner, Hype Déngiisiu
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Sekil 2: Depolanan Verinin Yillara Gére Artis Ongériisii
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Teknoloji firmalarinin bu evreye, 1994 ile 2000
NASDAQ krizi arasindaki internet sirketleri patlamasi
(.com boom) olarak anilan dénemden gecerek geldikleri
unutulmamalidir. Aydinlanma egimi déneminde, risk
degerlendirmesi ve yatinm kararlan alinirken gecmiste
yasanmis tecriibelerden faydalaniimaktadir.

Gelisen teknoloji, degisen sartlara slratle adapte olan
yeni is modellerinin gelismesine altyapi sunmaktadir. is-
letmeler Urinlerini dinyanin her yerindeki pazarlara tani-
tip ulastirabilmektedir. Geleneksel is modelleriyle hayal
bile edilemeyecek milyarlarca dolarlik satis rakamlari, bu
yeni is modelleriyle gercek olmustur. Ornek olarak; su-
besiz ve hatta bankasiz bankacilik hizmetlerini mimkan
kilan yeni finansal teknolojiler (fintech), hicbir perakende
satis bUrosu olmadan diinyanin en ¢ok perakende Uriin
satislarini gergeklestiren Alibaba ve Amazon, konaklama
sektériinde devrim yaratan Airbnb, lojistik gecikmeleri
ortadan kaldirmak i¢in siparisi 30 giin dnceden yluzde
90 dogrulukla tahmin ederek Uriin iadelerini azaltan Otto
sayllabilir. Gelisen is modelleri misterinin de aradigi tri-
ne dinyanin herhangi bir yerinden, kaliteli, ucuz ve kolay
ulasmasinin é6ndnd agmistir.

Verilen hizmetin gelistiriimesi icin veriye ihtiya¢ var-
dir. Ekosistem hakkinda ne kadar ¢ok cesitli ve surekli
veriye sahip olunursa, is modelleri de o kadar suratli ve
etkin adapte edilebilir. Bu ihtiyag, veri depolama tekno-
lojisinin gelismesini tetiklemektedir. Glinimiz tekno-
lojileri, veri olusturma ve depolama slrecini her gecen
glin daha da hizlandirmakta ve kolaylastirmaktadir. De-
polanan verinin 2025 yilina kadar hangi biyuklige ula-
sacagina iliskin The Economist’in 6ngorisil’ Sekil 2°de
verilmistir.

Oyle ki, veri depolama sektériinde 3D Xpoint tek-
nolojisiyle SSD’den 100 kat daha hizh ve RAM kadar
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Sekil 3: Akilli Sistemlerden Elde Edilen Gelirin Artig Trendil"!
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hizli depolama/disk hizmeti sunacak teknolojinin tre-
timine baslanmistir®. Wall Street Journal’in® haberine
gbre; Amazon, Alphabet ve Microsoft gibi diinya devleri,
2016’da mevcut veri depolama kapasitelerini artirmak
icin 32 milyar dolar yatinm yapmislardir. Bu yatirmlara,
akilli sistemlere veri saglayan veri altyapisinin guglen-
mesi olarak bakmak gerekir. Daha fazla veriyle beslenen
akill sistemler daha dogru, hizli, tutarl ve kaliteli hizmet
sunacaktir.

Teknolojiye yapilan yatirm igletmelere Ustel olarak
artan gelir olarak geri donmektedir. Sekil 3, veriyi akill
sistemlerle destekleyen isletmelerin, 2008-2017 vyillari
arasinda elde ettikleri geliri géstermektedir.

internette acik kaynakl olarak biiyiik miktarda veri do-
lasmaktadir. Verinin kullanilabilir nitelikte, strekli ve gu-
venilir olmasi édnemli bir élcuttir. World Wide Web Fo-
rumu, internetteki verinin ulagilabilirligi ve gtvenilirligine
iliskin standart bir degerlendirme yapilabilmesi igin “Acik
Kaynakli Veri Elkitabi”ni olugturmustur®. Bu elkitabinda
veri, yildiz verme sistemiyle tasnif edilmistir. Bir yildiz
verinin internette kullanima acgik olarak yayinlanmasina;
iki yildiz verinin dizenlenebilir bir formatta olmasina; ¢
yildiz bilinen dosya formatinda olmasina; dért yildiz veri-
nin kaynaginin (nerede olusturuldugunun) belirtiimesine
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ve bes yildiz diger veri kaynaklariyla iliskilendirilmesine
karsilik gelmektedir. Bes yildizli veri, glvenilir ve kullani-
labilir veri anlamina gelmektedir.

Ham veri, parazit (noise) olarak adlandirilan anlamsiz
boélimler icerebilir. Veriyi parazitten ayrigtirmak igin bir
dizi temizleme isleminden gegirmek gerekir. Zhengxin
Chenl® bu siireci, “parazitten veriye gecis” olarak tarif
ediyor. Parazitten arindiriimig veri, analiz igslemlerine tabi
tutularak bilgiye dénusturaldr. Veri analizi genel anlamda
tasvir edici (descriptive) ya da 6éngoérici (predictive) ola-
bilir veya ikisinin karigsimindan olusup Onerici (prescrip-
tive) olabilir. Bilgi, olusturulmasinda kullanilan veri hak-
kinda ne kadar cok sey bilindiginin bir gostergesidir®.
Veri temelli faaliyetlerden nihai beklenti, bilginin gercek
hayata katma deger yaratmasidir. Stratejik yonetim; is-
letmeye ait buglnin gercekliklerinin dogru algilanma-
sl, gelecegine iliskin dogru tahminlerde bulunulmasi ve
mevcut kaynaklarin optimum yénlendirilmesi demektir.
Dolayisiyla veri ile gergek hayatin entegrasyonu stratejik
yénetimin omurgasini olusturur.

Arallk 2016’da McKinsey Global Institute® tarafindan
600 sektér uzmaniyla yapilan gérismeler neticesinde
yayinlanan raporda; tarim, otomotiv, tiiketici, eneriji, fi-
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McKinsey Global Institude Analizinden Adapte Edilmistir. Etki Degeri

Sekil 4: Sektorlere Gore Verinin Blyukligu ve Akilli Sistemlerle Olusturulabilecek Etki

nans, saglik, dretim, medya, ilag, kamu, iletisim ve tasi-
macilik sektérlerinde verinin ve akilli sistemlerin yarat-
tig1 katki incelenmistir. Sekil 4’te, degisik sektdrlerdeki
veri cesitliligi, onceligi, glincellenme sikligi ve yarata-
cagi etki gortlmektedir. Glclu etki yaratilmasi verinin
cesitlilik ve buydkliGginin yani sira akilli sistemlerle
islenmesine baglidir. Bu anlamda sekildeki medya ve
tasimacilik sektorlerine ait érnekleri incelemekte fayda
vardir. Medya sektéri 9 seviyesinde bir cesitlilige sa-
hiptir. Bu sektérdeki verinin akilli sistemlerle “kisiselles-
tirilmis reklamlarda” kullanildiginda 1,9 siddetinde bir

6

etki yaratmasi beklenmektedir. Bu, Sekil 4’te gorilen
en guglu etkidir.

Ayni sekilde tasimacilik sektérl 6 seviyesinde bir veri
cesitliligine sahiptir. Burada, akilli sistemlerle “gercek za-
manl optimum fiyatlandirma ve planlama” baglaminda
faydalanildiginda, 1,7 siddetinde bir etki yaratiimasi bek-
lenmektedir. Tagsimacilikta, Turkiye’de TEMSA'nin akilli
arag programi”! kapsaminda; eco-drive, arag veri igle-
me, yolcu guvenlik, yolcu ve sofér konforu konularinda
ylritilen calismalarin 2020 yilina kadar benzer siddette
bir etki yaratacagi 6ngorilmektedir.
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Veri kullanilarak ¢ok blyuk kazanglar elde edilmek-
tedir. Bu durum akillara, bu kadar kazan¢ getiren
verinin ne karsiliginda elde edildigi sorusunu getir-
mektedir. Arama motorlarinda yaptiginiz tim arama-
lar, internet Gzerinden gerceklestirdiginiz alisverigler,
Facebook’taki paylagsimlar, LinkedIn’de yayinladiginiz
kendinize ait veriler, “Ucretsiz” indirdiginiz yazihmlari
calistirmak i¢in doldurdugunuz anketler séz konusu
isletmelere veri saglayan en bilindik kanallardir. is-
letmelerden, bilerek ya da bilmeyerek kullanimlarina
sundugunuz veri igin bir Ucret talep etmeniz de séz
konusu degildir. Clinki 27,64 milyar dolarlik Facebo-
ok, 3 milyar dolarlik Linkedln, 89,46 milyar dolarlik
Google gibi igletmeler veri topladiklar siteleri, lisans
anlasmalarinda acgikga belirtildigi gibi kullanicilara kar-
siliksiz veri saglamalar sartiyla, “lcretsiz” kullandirt-
maktadir.

Kullanicilara higbir Gcret 8demeden gene onlarin yar-
dimiyla gelistirilen yan Griinler de mevcuttur. Ornegin,
Facebook kullanicilan paylastiklar fotograflardaki kisile-
ri “Ocretsiz” isaretleyerek, ylzde 98 dogrulukla calisan
diinyanin en iyi gérinti isleme yazihminin geligtiriimesi-
ne bilmeden katki saglamislardir™. Ayni sekilde Google
Assistant Amazon Alexa ve Apple Siri’nin kullanicilar
“akilli sistem” gelistiriimesine son derece 6nemli katkilar
saglamaktadir.
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Verinin degerini belirlemek de énemli bir problem alani-
dir. Veri, sadece bilgisayarlarda ya da akilli telefonlarda
degil; arabalarinizda, buzdolaplarinizda, isletmelerde,
sokaklarda, ofislerde, siniflarda da bulunmaktadir. Ulke-
mizde hemen her giin meydana gelen depremlerde oldu-
gu gibi, bu amaca yoénelik olarak yerlestiriimis sensorler
kanaliyla toplanan sismik veriden, gazete ve dergilerde
yayinlanan veriye kadar birgok veri gesidi mevcuttur.
Bazisi satir ve sUtunlar halinde iligkisel tutulurken, bazisi
resim ve videolarda oldugu gibi iliskisel degildir. Verinin
degerinin belirlenmesinde belirleyici olan, verinin nerede
ve kim tarafindan kullanildigidir. Verinin degeri, boyut ya
da formattan bagimsiz olarak kullanicisina ve icerigine
gore degisebilmektedir.

Kullanicilar tarafindan saglanan verinin degeri konusun-
daki belirsizligin yani sira, tliketiciyi koruyan kanunlar da
bu konuda yeterince etkili degildir. Yasal diizenlemelerin
teknolojideki gelismeler kadar suratli giincellenmesine
intiyac vardir. Ozellikle kisisel verinin paylagiminin ya-
sal guvence altina alinmasinin yaratacagi gtiven ortami,
karsilikl kazanimlari artiracaktir. Avrupa Birligi’nin, 2018
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yiinin Mayis ayindan itibaren gecerli olacak olan Genel
Veri Koruma Yonetmeligi (General Data Protection Re-
gulation)® ile mevcut uygulamalara ilave olarak;

Veri glivenligine iligkin sorumluluklari artiran,
Cezalarla ilgili sinirlamalar getiren,

isletmeleri son kullaniciyla esgiidimlii hareket etme-
ye zorlayan,

ihlallerin bildirimine iliskin diizenlemeler getiren,
Yasal otoriteye veriye erisim ve denetleme hakki tani-
yan,

Kullanici ile isletme arasindaki anlasmanin sonlandi-
rilmasi durumunda, isletmenin tuttugu kullaniciya ait
verinin yeniden kullanilamayacak sekilde temizlen-
mesini garanti altina alan,

Verinin sahibi tarafindan istenen baska bir yere tasin-
masina misaade eden,

Gizlilik ilkesinin sdzlesmelerde kanuni bir zorunluluk
olarak yer almasini saglayan,

Verinin korunmasina yénelik gbrev yapan yetkililerin
etkinliginin artinilmasini saglayan yaptirmlar devreye
alinacaktir.

Boylelikle kisisel verinin, edinim ve kullanimina iliskin
mevcut yasal bosluklarin giderilebilecegdi beklenmektedir.

Verinin Sahipligi

Veriye kimin sahip oldugunun belirlenmesi de ayri bir
problemdir. Buglinkli durumda veriyi olusturan, aktaran,
depolayan, Uzerinde algoritma c¢alistiran ya da servis
eden herkes kendisini verinin sahibi olarak gérmektedir.

TREND ANALIiZi NIiSAN 2018

Otonom araclarda oldugu gibi, hareket esnasinda top-
lanan verinin sahibi sofér mu, aracin kendisi mi, radar
ve kameralar mi, verinin kayit edildigi hard disk mi, en-
tegratdr firma mi sorusunu net olarak cevaplandirmak
mUmkin olmuyor.

Teknolojik gelismeler, veriyi kolayca kopyalama ve da-
gitma imkani sunuyor. Elektronik ortamdaki bir dokiiman
birka¢ saniye icinde on binlerce kisiye ulastirilabiliyor. Ni-
telikli veri olusturulmasi, uzman zamani ve parasal yatirm
gerektirse de bir kez olusturulmus elektronik veri, istenil-
digi kadar cogaltiip dagitilabiliyor. Ayni veriden farkli kisi
ve kurumlar da yararlanabiliyor ve bir kez gelistirilen bir
algoritma da farkl amaclar icin kullanilabiliyor. Ayni sey
internette serbest bir sekilde paylasilan kisisel veri, video,
muzik ve metinler icin de gecerlidir. Hassas bir verinin dik-
kat edilmezse bir anda yayilmasi son derece olasidir.

Veri icerikli metalarin ticaretinin de geleneksel is mo-
dellerinden oldukga farkll sekilde yonetilmesi gerekiyor.
Sire¢ saglikli yonetilmezse, emek ve buyik maliyetler-
le gelistirilen Grlin, cok slratli ve kontrolstz bir sekilde
elden ele yayilabilir. Kaldi ki cogu durumda kontrolsliz
veriye ulasilmasini teknolojiyle engellemek neredeyse
mUmkin degildir. Verinin kimlere ve nerelere gidecegini
kestirmek neredeyse imkansizdrr.

Veri isleme

Veriyi olusturmak ile veriyi islemek ve analiz etmek iki
farkli uzmanlk alanidir. Mevcut verinin gercek hayatta
katma deger yaratabilir hale getirilmesi i¢in bu iki uzman-
hgin birlikte calismasi gerekir. Veri ve analiz yetenegini
kendi blinyesinde barindirmayan isletmeler bu birlikteligi
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saglamak durumundadir. Ancak 6zellikle analiz edilecek
verinin hassasiyetinin ylksek oldugu durumlarda, yasal
sorumluluklarin belirlenmesinde problemlerle karsilasil-
maktadir. Burada her iki tarafin da kazan-kazan pren-
sibiyle hareket etmesi ve karsilikl seffaflik belirleyicidir.
ingiltere Ulusal Saglik Hizmetine ait verinin, DeepMind
firmasiyla paylasimi buna bir 6rnektir®. Anlasma Akut
Bobrek Hasari sorunu olan 1,6 milyon hastaya ait veri-
nin teshis ve tedaviye yonelik olarak analiz edilmesiyle
ilgilidir. Konuya iligskin raporda, analizde kullanilacak veri
sinirlarinin agildigina iligskin birtakim tespitlere dikkat ce-
kilmistir. Ancak ifsa olmasi son derece riskli olan saglik
kayitlar gibi bir alanda bdyle bir uzlasmaya variimis ol-
masi dikkat ¢cekicidir.

IBM’in 2015 yilinda 2 milyar dolar karsiiginda We-
ather Company’i tim veri ve veri sensérleriyle birlikte
komple satin almasi, veri yénetimi konusunda verilebi-
lecek daha radikal bir 6rnektir'%. Bu iktisapla IBM, hava
durumu verileri Uzerinde yapacagi yapay zeka calisma-
lariyla ugaklara tirbulansa iliskin veri, sigorta sirketlerine
de risk degerlendirme verisi sunacak duruma gelecegini
duyurmustur.

Devletlere Ait Veri

Devletlerin elinde cok degerli veri bulunmaktadir. An-
cak burada da problemler vardir. WWW Foundation’in
Mayis 2017’de yayinladigi bir raporda, devletlerin elin-
deki veriye yonelik bes temel problem sdyle siralan-
maktadirt':

Sahip olduklari verinin yizde 93’0 halkin erigimine
kapalidir ve paylasilan verinin de ylizde 50’si diizen-
lenebilir formatta (resim vb. gibi) degildir.

Kullanima acik olan veri de genellikle gtncelligini
yitirmis ve yayinlandigi yerde kolay bulunamaz hale
gelmistir.

Devlet harcamalarinin, yururlikteki sézlesmelerin ve
sahip olunan sirket bilgilerinin paylasiimasinin devle-
te olan glveni giclendirecek olmasina ragmen, har-
camalarin sadece ylizde 3’lUk bir kismi paylasiimak-
tadr.

Veri paylasimina iligkin kurumsal bir strateji yoktur
ve iktidardaki parti veya y6netimin degismesiyle tim
yapi degisebilmektedir.

Kararlarda veri igsleme algoritmalar kullanilabilmekte-
dir, ancak bunlar sorgulanabilir degildir.

Veri depolama ve islemede 6zel sektériin mevcut ye-
teneklerinin devlet verisinde de kullanilabilir olmasi
sorunlarin asilmasini hizlandiracaktir. Kamu ve 6zel
sektdrin birlikte calismasini saglayacak is modellerinin
gelistiriimesi, devlete ait verinin degere dénlismesinde
6nemli rol oynayacaktir. Uzun vadeli stratejik ortaklik
olarak degerlendirilen Kamu-Ozel Sektér igbirliklerinin
bu alanda kullanilabilir bir is modeli oldugu degerlen-
dirilmektedir.
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Veri, Ulkeler icin ekonomik deger olarak petrol ve tarim
arazilerinin yerini alacak gibi gériinmektedir. Teknoloji-
deki gelismeler, hayati kolaylastirmanin yani sira kiltdr
ve aliskanlklarda da olumlu yonde degisiklige sebep
olmalidir. Sahip oldugumuz geng niifusun teknolojik de-
gisime uyum saglamada Ulkemize avantaj saglayacagi
unutulmamaldir. Artik geleneksel duragan is modelleri-
nin yerine teknoloji odakli yeni dinamik is modelleri ge-
listirmemiz gerekiyor. Teknoloji alaninda dinyadaki ba-
sarill drneklerin Ulkemiz sartlarina adapte edilmesine hiz
verilmelidir. Veriyi Ureten, guvenli bir sekilde depolayan
ve kendi sireclerinde kullanan ileri teknoloji sirketlerine
destek olunmalidir. Ham verideki parazitle degil, anlamli
veriyle ugrasmali, yeni veriye ulasmanin yollan aragstiril-
malidir. Artan veri, bunlari streglerimizin etkinlestiriime-
sinde kullanan akilli sistemlerin daha da gelismesini sag-
layacaktir. Ulkenin ihtiyaglan géz éniinde bulundurularak
en buyuk etkiyi yaratacak oncelikli alanlar belirlenmeli-
dir. Kaliteli, mugsteri odakl, tim taraflarin hakkini gbéze-
ten, hukuka ve uluslararasi standartlara uygun teknolojik
Urtnler gelistirmek icin arastirma ve gelistirme faaliyet-
lerine destek olunmalidir. Veriden ve akilli sistemlerden
saglanan katkiya, toplumsal gelismenin éniinl agabile-
cek yapi tasl olarak bakmak gerekmektedir. Olasi risk-
lere karsi verinin yararli kullanimini engellemeden akilci
¢6zumlerle dnlem almakta ge¢ kalinmamalidir.

Bulyulk veriyi, bu alanda teknik altyapi ve yetenege
sahip buyuk isletmeler toplamaktadir. Bu alanda birey-
sel kiigUk girisimlerin bUyUk isletmelerle rekabet etmesi
mimkun degildir. O nedenle, veriden elde edilecek fay-
danin genis olarak paylasilabilmesi igin, piyasa kosullari-
nin bu alanda ¢alismalar yapacak kucuk isletmelere ya-
sam sansi taniyacak sekilde diizenlenmesi gerekecektir.
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