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isbu eserde yer alan veriler/bilgiler, yalnizca bilgi amaglh olup, bu eserde bulunan veriler/bilgiler tavsiye, reklam ya da is gelistirme amacina
yonelik degildir. STM Savunma Teknolojileri Miihendislik ve Ticaret A.S. isbu eserde sunulan verilerin/ bilgilerin icerigi, glincelligi ya da dogrulugu
konusunda herhangi bir taahhlide girmemekte, kullanici veya tgtinci kisilerin bu eserde yer alan verilere/bilgilere dayanarak gerceklestirecekleri
eylemlerden 6tiirt sorumluluk kabul etmemektedir. Bu eserde yer alan bilgilerin her turlii hakki STM Savunma Teknolojileri Mihendislik ve Ticaret
A.S’ye aittir. Yazili izin olmaksizin isbu eserde yer alan bilgi, yazi, ifadenin bir kismi veya tamami, herhangi bir ortamda higbir sekilde yayimlanamaz,
cogdaltilamaz, islenemez.
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Artan kiresel rekabet ve hizla degisen politik ile tekno-
lojik gelismeler, isletme ydneticilerinin bilgi ihtiyacini her
zaman oldugundan daha fazla artirmaktadir. Rekabetin
yogun oldugu bdylesi bir is ortaminda, isletmeler hem
gelistirdikleri stratejilerini koruyarak uygulamaya gegir-
mekte hem de rakiplerinin stratejileri konusunda surekli
daha fazla bilgi edinme gayreti icerisinde olmaktadirlar.
isletme yéneticilerinin &ncelidi, isletmelerini basariya
gotiren faktorlere ve slrdirilebilirlige odaklanmaktir.
Dolayisiyla, igletmelerin dig cevrenin slrekli degisen
beklenti ve ihtiyaclarnni kargilamak icin risk almalarn ve
yenilikgi olmalar gerekmektedir. isletmelerin bulundu-
gu ortamda gugcli bir konum alabilmesine dair strateji
gelistirme ve uygulama sirecinde rakiplerin karar ve
eylemlerinin izlenmesi ¢ok 6nemlidir. Etkili bir stratejik
ybnetim kapasitesinin gelistiriimesi i¢in, isletmenin reka-
bet cevresine dair veriye ulasma ve enformasyon tretme
yetkinligini artirma slrecinde rekabet istihbarati dnemli
role sahiptir. Bu nedenle, igletmeler alternatif istihbarat
kaynaklari gelistirmeli, rekabet ¢cevresinin cesitli ydnlerini
taramali ve ¢alisanlarini istihbarat elde etmenin zorunlu-
lugu konusunda duyarli hale getirmelidir.

Rekabet istihbarati kavrami yalnizca igletmeler
ve isletme ydneticileri icin 6nem arz etmemektedir.
isletmelerin yaninda, tilkeler de siyasal iktidarin belirledigi
kisa, orta ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda rekabet
istihbaratina sahip olmayi hedeflemektedir. Dolayisiyla,
ulusal ve uluslararasi hedeflere ulasmada rekabet istih-
barati blylk énem tasimaktadir. Kamu sektériinin en
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6nemli alt bilesenlerinden biri olan savunma sanayii,
rekabet istihbaratinin belki de en énemli oldugu sektér
olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

istihbarat kelimesinin toplumda gizli ve kéti islerin
yapilabilmesi i¢in ajanlarin yasal veya yasal olmayan,
etik veya etik olmayan yollarla bilgi edinmesi olarak algi-
laniyor olmasi giderilmeye calisiimaktadir. Rekabet istih-
barati kavrami ile yasal ve etik yollarla bilgi elde etmeyi
amaglayan “bilgi ajanlari’nin olmasi kastedilirken casus-
lugu icermemesi temel bir yaklagsimdir. Dolayisiyla, iglet-
me ¢evresinden bilginin toplanmasi ve islenmesi rekabet
istinbarati sistematigi igerisine konumlandiriimigtirt™.

Stratejik rekabet istihbarati 6zelinde 6zellikle savun-
ma sanayiinde elde edilen istihbaratin degerini kavramak
ve bu alanda karar verme sireci icin elde edilen bilgi ve
verilerin, buna ek olarak da veri siniflandirmalarinin ne
kadar yararli oldugunu gérmek gerekmektedir. Savunma
firmalarinin ne gibi bilgilere ihtiyac duydugunu belirle-
mek,6zellikle son yillarda farkh Ulkelerin basaril rekabet
istihbarati uygulamalarini ve onlarin dis pazarlardaki per-
formansini inceleyerek mimkin olmaktadir.

Rekabet istinbarati, sagladigi faydalarin yaninda bir-
takim hukuki riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle, rekabet istihbaratinda hukuki risklerin etkin bir
sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, rekabet
istihbarati faaliyeti nedeniyle ortaya cikacak hukuki yap-
tinmlar énemli bir maliyet teskil edebilecektir. Rekabet
istihbaratinin hukuka uygun bir sekilde tasarlanmasi
ve uygulanmasi, 6zellikle devletin yogun midahale ve
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yénlendirmelerinin oldugu ve uluslararasi rekabet ve tek-
nolojik yeniliklerin strekli degisiklikler yarattigi savunma
sanayiinde daha fazla 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla,
rekabet istihbarati mekanizmasinin tasarlanmasi ve uy-
gulanmasi sireclerinden dnce, hukuki riskler basta ol-
mak Uzere diger tum risk faktdrlerinin ortaya konulmasi
ve bunlarin sireg igerisinde nasil yonetileceginin, bunla-
ra karsi alinabilecek tedbirlerin ne olabileceginin ve/veya
bu riskleri minimize edebilecek bir hukuki uyum meka-
nizmasinin nasil tesis edilebileceginin ortaya konulmasi
gerekmektedir.

Rekabet surecinde bilgi akisinin yonetilerek farkllik ya-
ratacak bilgiye ulasabilmek igin bilisim sistemleri altya-
pisinin kurulmasi ve insan kaynaklari uzmanlk kapasi-
tesinin gelistiriimesi gereklidir. Bu gabalarin temelinde,
yoneticilere gerekli olan bilgi akisinin saglanarak daha
hizli ve dogru karar alinmasinin saglanmasi yatmaktadir.
isletmelerin ihtiyaci olan bilgiyi elde etmek igin bircok
model gelistiriimis (bilgi yonetimi, pazar arastirmasi, ra-
kip analizi gibi) ve her gegen giin bu modellere yenileri
eklenmektedir. Bu modelleri genel olarak gerceveleyen
veya isbirligiyle sinerji olusturmaya aday rekabet istih-
barati yaklasimi, son yillarda énemli bir perspektif olarak
akademi ve is dlinyasinin gindemindedir.

GuUnumiz is ortaminda pazara yeni rakiplerin girisi
ve yeni Urlin sunumundaki hizli degisim, isletmeler aci-
sindan yoénetilmesi gli¢ bir durumdur. Etkin ve proaktif
olabilmek igin kuruluslarin dis ortamin yarattigi firsatla-
ra, zorluklara, risklere ve sinirlamalara cevap vermeleri
gerekmektedir?. Bu degisimi yonetmek ve olasi risk-
leri minimize etmek icin, isletmeler pazar ve pazarda-
ki rakiplerine yonelik veri ve enformasyon elde edip
analiz etmeye ihtiyac duymaktadir. Rekabet istihbarati
ve Ozelikle savunma sanayiinde istihbarat, Ureticilerin
ve Ulkelerin rekabet glclnu artirmaya yoénelik karar
alma surecini desteklemek icin; rakipler, yeni rakipler,
musteriler, tedarikciler, rakip endustriler hakkinda bilgi
edinme ve kullanma seklinde ifade edilebilir®. Rekabet
istihbarati, ydneticilere mevcut ve gelecekteki rekabet
hakkinda bilmeleri gereken bilgileri, kendi kuruluslarinin
guclu ve zayif yanlarini, piyasadaki blyluk musterilerin
finansal durumu ve mevcut Urlinler hakkinda ayrintili
incelemenin nasil yapilabilecegini, rakiplerin hangi yeni
teknolojileri (6zellikle yikici teknolojiler) kullandiklarini
anlamak konusunda katki sunmaktadir®®l. Dinamik bil-
gi edinme, degerlendirme, entegre etme, dagitma ve
kullanma sireci, kurumsal yeteneklerin gelistiriimesi ve
rekabet avantajlarinin gergeklestiriimesi icin kritik 6ne-
me sahiptir®. Rekabet istihbaratinin kalitesi ise onun
dogrulugu, kullanilabilirligi, derinligi, ilgililigi, yanit verici
olmasl/ihtiyaclar karsilayabilirligi, dogru zamanda elde
edilmesi olarak siralanmaktadir. Dolayisiyla, istihbara-
tin yalnizca elde edilmesinin yani sira hangi kosullarda,
ne sekilde ve ne zaman elde edildigi de blylik énem
tasimaktadir.
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Rekabet istinbarati; is araci, sistematik tavsiyeler,
Urtin ve slreg olarak tanimlanabilmektedir!™:

Bilgi, i¢sel iligkiler ve stratejik planlarin kalitesini arti-
rarak is performansini ve degisimi strdiren modern
isletmelerde stratejik ydnetim surecine 6nemli katki-
lar saglayan bir is araci,

Bir isletme veya Ulkenin rekabet durumunu etkileyen
potansiyel gelismeler veya firsatlar igin dis cevredeki
bilginin planlanmasi, toplanmasi, analiz edilmesi ve
yayihmini igceren sistematik sireclerden olusan uygu-
lanabilir tavsiyeler,

Ozel uygulamalar icin temel alinan pazardaki rakiple-
re iliskin bilgileri iceren bir trln,

Rekabet avantaji icin bilinen veya potansiyel rakiple-
rin bilgilerini toplayan, analiz eden ve degerlendiren
bir sUrec,

isletme planlarini, kararlarini ve uygulamalarini etki-
leyen digsal bilgilerin toplanmasini, analiz edilmesini
ve yonetiimesini saglayan etiksel ve sistematik bir
programdir,

Rekabet istihbarati kavraminin; rakip istihbarati, bilgi y6-
netimi, pazar arastirmalan ve casusluk gibi kavramlara
benzedigi iddia edilebilir. Ancak bu kavramlarin hepsi
birbirinden farkhdir. Stratejik yénetimde pozisyon yakla-
simi ile énemli bir donisimU saglayan Michael Porter,
rakip istihbaratini, isletmelerin pazarda pozisyon bul-
masl ve bunun surekliligi icin rakiplerinin ne yaptiklarni
izlemek amaciyla verilerin toplanmasi, derlenmesi, sinif-
lanmasi, analiz amaciyla isletmenin stratejistleri ve ka-
rar vericilerine iletilmesi sireglerinden olusan bir sistem
olarak tanimlamakta ve “competitor intelligence” olarak
adlandirmaktadir. Bilgi ydnetimi, isletme icerisindeki bil-
ginin elde edilmesi ve ddnulstirilmesine odaklanirken,
rekabet istihbarati igletmeyi etkileyen dis olaylardaki
bilgilerin elde edilmesine odaklanir. Rekabet istihbarati
ile pazar arastirmasi yaklasimlar bilginin toplanmasi ve
analizi bakimindan oldukga farkli formlara sahiptir.

Rekabet istihbaratinin fonksiyonlari strateji girdileri
Uzerinde durur, yénetimi her bir girdi icin mUmkun oldu-
gunca erken bir zamanda uyarir ve en 6énemlisi her bir
strateji girdisi etrafinda ydnetim takiminin Gyelerine an-
gaje eder. Buna gore, rekabet istihbarati uygulamalarinin
stratejik planlamada igletmeye kazandiracagi potansiyel
faydalar sunlardir:

Proaktif stratejilerin etkin olmasini saglayacak is fir-
satlarinin veya problemlerin ortaya ¢ikmasinda etkin
bir rol oynar.

Surekli gelisim icin bir temel saglar.
Rakip stratejilerinin ortaya ¢ikmasina yardimci olur.

Pazar uygulamalar icin hizli olmayi sa@la_yarak ki-
resellesmenin hizlanmasinda destek olur; Isletmenin
devamlilik ihtimalini artirr.

Is hacmini arttirir.
Mdusterilerin daha iyi degerlendirilmesine imkani verir.
Dis etkilerin anlagiimasini geligtirir.
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Ust ydnetimin énemli bir sorumlulugu olan rekabet istih-
barati, kararlarda ve igletme stratejilerinin gelistiriimesin-
de kritik bir &neme sahip olup, rekabet esigi ve isletme
performansini gelistirerek bu konulardaki streklilik icin
tatminkar olabilir.

2.1 Uygulama Siireci ve Diizeyi
isletmenin rekabetci cevresinde veri ve enformasyon
elde etmesine ydnelik rekabet istihbarati uygulamasinin
tasarimina dair bir yol haritasini netlestirmesi gerekir. Yol
haritasinin tasarimi aslinda bu uygulamanin amaci, kap-
sami ve beklenen sonuglariyla dogrudan ilgilidir. Rekabet
istihbarati uygulamalar; yapilanma, Grinler, projeler ve
etik konulari altinda ele alinabilir (Tablo 1).

Rekabet istihbarati uygulamasinda verinin toplan-
masi sisteminin igleyisi icin Keiser tarafindan alti basa-
makli bir stire¢ dnerilmektedir:

Karar Alani Onemli Konular (Endiseler)

Ri Cabalarinin
Odagi

Firsat ve tehditlere yonelik erken uyar
Stratejik karar verme destegi
Taktiksel karar verme destegi

Rakip izleme ve degerlendirme
Stratejik planlama destegi

Karar Parametreleri:

Karli satiglar nerededir?

Yeni Uriinler nereden gelir?
En buyulk tehditler nerededir?

Yer ve Yapli

Ri Sampiyonu /Mudiirii
insan istinbarat Ag§ Yapisi
Bilgi Uzmanlan

Analistler

Ri Urtinleri Zamaninda, dogru, ilgili

Ri Projeleri Proje bazli yaklagim

Kararlara odaklanma

istihbarat ihtiyaclarinin énceliklendirimesi
Sanal ekipler

Ornek proje deneyimi

Tuzaklar

Ri Ahlaki ik proje 6ncesi etik kodlarinin gelistiriimesi

Tablo 1: Rekabet istihbarati Tasariminda Temel Konular®!

Rakiplerin tanimlanmasi.

Rakipler hakkinda neyin bilmesi gerektigine karar
verilmesi.

Bilgilerin 6zel kaynaklarinin tanimlanmasi.

isbirliginin kaynaklarinin organize edilmesi ve ihtiyac
duyulan bilgileri elde edebilmek icin bir stratejinin
tasarlanmasi.

Butiin kaynaklardan verilerin birlestirilmesi, analiz
edilmesi, isletmenin tahmini performansina karsilik ra-
kiplerin potansiyel performansinin degerlendiriimesi.
Rakiplerin uygulamalarinin izlenmesi ve bu izleme-
nin sonuglarina goére yodnetimin uygulamalarini de-
gistirebilmesi icin bu bilgilerle surekli iletisim halinde
olunmasi.
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Sekil 1: Rekabet istihbarati Siireci®

Brummer ve arkadaglari tarafindan tanimlandig gibi
rekabet istihbarati sireci; planlama ve odak, toplama,
analiz, iletisim, slre¢ ve yapi ile drgUtsel duyarllik ve kul-
tir basamaklarindan olusmaktadir (Sekil 1).

Uygulama asamasinda rekabet istihbarati iki farkl
dizeyde s6z konusudur. Bunlar strateji odakl ve taktik
odakli rekabet istihbarati faaliyetleridir. Stratejik istinba-
rat, isletme ve rakiplerinin faaliyet gosterdigi rekabetci,
ekonomik, yasal ve politik cevre konusunda Ust yone-
time enformasyon saglamak olarak tanimlanmaktadir.
Ayrica, ittifak ve ortakliklar ile potansiyel birlesmeler ve
satin almalardaki adaylar hakkinda istihbarat gelistiriime-
si de bu rolin kapsamindadir. Stratejik dizeyde rekabet
istihbarati, sanayideki firsat ve tehditlerin tanimlanmasi
ve etkin stratejik karar alma i¢in enformasyon saglama-
ya yoénelik kullaniimaktadir. Rakiplerin izlenmesi, guglu
ve zayif yénlerinin belirlenmesi, senaryo gelistiriimesi ve
etkin karsilik vermeler igin yasal dlguler kullaniimaktadir.
Obdir taraftan, taktiksel istihbarat, rakip igletmenin giin-
Uk operasyonlari ile ilgili bilgi ve analiz olarak tanimlan-
maktadir. Bu istihbaratin hedefi, rakibin Urtin gelistirme,
tedarik zinciri ve satig taktiklerine, rakibin tUm operas-
yonlari konusunda anlayis gelistirmektir. Rakiplerin énde
gelen uygulamalari ve taktik planlarinin bilinmesi, yéne-
ticilere isletmenin gunlik operasyonlarini iyilestirmesi
konusunda destek saglar.

2.2 Uygulama Teknikleri

Rekabet istihbaratiyla hedeflenen veri ve enformasyo-
nun elde edilmesi ve analiz edilmesi surecini kapsayan
uygulama icin farkll tekniklerden yararlaniimaktadir. Bu
tekniklerin tercih amaci ve kapsamlari da farklilik arz et-
mektedir. Yaygin sekilde kullanilan bu tekniklerin bazilari
su sekildedir:

Sanayi Analizi: isletmenin dis gevresindeki unsur-
lar; ilgili isletmenin rekabetciligini dogrudan etkileyen
rakip isletmeler, tedarikgiler, musteriler, isglcu pi-
yasasl, mali kurumlar, ilgili devlet kurumlar ve eko-
nomideki diger kurum ve kuruluglara yonelik genis
gevrenin stratejik analizidir. Bu baglamda, yuksek
teknolojiye dayali ve surekli degisen sektérlerde faali-
yet gosteren buyuk olcekli isletmelerin dis gevre ana-
lizi icin slrekli ve sistemli bir enformasyon saglama
fonksiyonudur. Sanayi analizi, pazar arastirmasini da
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kapsayan ve sektdr ya da ilgili sektérlerin ekonomik,
politik, teknolojik ve mali analizlerini de igeren detayl
bir arastirma ve raporlama faaliyetidir. Sanayi ana-
lizinde PEST, SWOT, Porter’in Bes Gli¢ Modeli gibi
tekniklerden yararlaniimaktadir.

Pazar Arastirmasi: Pazarlama odakl bakig acisinda
rakiplerin, pazarlama stratejileri, pazarlama kanallari,
musgterilerin beklentilerinin karsilanmasi ve memnuni-
yeti gibi konularla ilgili istihbarata odaklaniimaktadir.
Sanayi analizinden daha dar kapsaml bir calisma
olan pazar istihbarati, pazarlama planinin hazrlan-
masinda ve dizenlenmesinde ydneticilere yardimci
olan, pazarlama gevresindeki gelismelerle ilgili birgcok
kaynaktan elde edilen giincel bilgilerdir. Pazar istih-
barati, pazarlama planinin hazirlanmasinda ve du-
zenlenmesinde y6neticilere yardimci olan, pazarlama
cevresindeki gelismelerle ilgili bircok kaynaktan elde
edilen gincel bilgilerdir'®.

internet Yoluyla Rakip Analizi: Rakip analizi icin
cesitli veri ve enformasyon kaynaklarindan olan on-
line veritabanlarina ulagimi saglamasiyla rekabet is-
tihbarati igin en yeni enformasyon kaynaklarindan
birisi olarak kabul edilmektedir. internet araciligiyla
yapllacak olan rekabet istihbaratinin, rakiplerin faa-
liyetleri, pazar paylarn, arastirma ve gelistirme faali-
yetleri, imalat kapasiteleri, dagitim stratejileri, 6rgit
yapisl, istihdam stratejileri, birlesme ve satin alma fa-
aliyetleri konusunda bilgi saglamasi beklenmektedir.
Web ortamindan rakiplere ydnelik stratejik enformas-
yonun elde edilmesi igin veri madenciligi, 6zellikle
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enformasyona erigim ile uyum icinde énemli bir ara¢
ve ayrica, veri desenlerinin belirlenmesi ile bu desen-
lerin bilgiye dénustirtlmesinde katki saglar.

Yonetici Profil Aragtirmasi: Rakip igletmenin yéne-
tim ekibinin davranis kaliplarini anlamak icin kullani-
lan etkin bir teknik olan yonetici profili arastirmasinin,
belli 6lcege ulasmis ve kurumsal 6rgit yapisina sahip
olan igletmelere uygulanmasi mimkiindir. Ozellikle,
isletmede hisse sahibi olmayan profesyonel ydneti-
cilerin istihdam edildigi rakip isletmelerde bu teknik
uygulanabilmektedir. Yénetici profili arastirma yakla-
siminda rakip isletmenin ydneticilerinin temel 6zgec-
mis bilgileri, basarn ve basanisizliklar, gucli ve zayif
yonleri, kisilik dzellikleri, arkadas ve sosyal gevresi,
karar ve strateji tarzi ve referanslar arastirimaktadir.

Gizli Miisteri Uygulamasi: isletme yoneticileri, paza-
ra sunduklari mal veya hizmetlerin kalitesi ve ¢calisan-
lar ile musteriler arasindaki davranis analizi i¢in gizli
misteri teknigi dnemli bir enformasyon saglamakta-
dir. Bu teknik uygulama kolayligi ve disik maliyetli
olmasindan dolayi kiigtk 6lcekli isletmeler tarafindan
da tercih edilmektedir. Gizli misteri uygulamasi, bas-
ka bir ifadeyle igletmenin Uriin veya hizmet kalitesi,
personel ve operasyonlarinin belirli agilardan g6z-
lemlenmesi amaciyla bazi trlnleri satin almak Gzere
isletme disindan uzman birilerinin gérevlendiriime-
si faaliyeti, uzmanin gézlem ve degerlendirmesinin
isletme yonetimine raporlanarak strateji gelistirme
slrecinde farkli bir enformasyonun elde edilmesini
saglamaktadir.
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3.1 Savunma Sanayiinde Rekabet Analizi

Toplumun temel ihtiyaglarindan biri olan glivenligin sag-
lanmasi icin devletlerin gelistirdigi sistemler savunma
sanayiinin temelini olusturmaktadir. Savunma sanayii;
uluslararasi serbest ticaret anlasmalan disinda tutulan,
ticari iligkilerin politik iligkilere siki bir bicimde bagh ol-
dugu, uluslararasi ticaret hacminin sinirl ve az sayida-
ki Ulkenin tekelinde oldugu, i¢ pazarla bliyliyen, yatinm
ve harcama kararlar ekonomik gerekcelerden cok je-
ostratejik ve siyasi gerekcelerle verilen bir sektordtr,
Dinyada (retilen ileri teknolojilerin bircogu savunma
amacilyla gelistiriimis olup, daha sonrasinda sivil alanlar
icin kullanilmak Uzere Uretilmigtir. Savunma sanayii ka-
rakteristik olarak agresif inovasyonlarin yapildigi ve bu
kapsamda en ileri teknolojik gelismeler icin 6ncelikli ve
stratejik bir alandr.

Savunma sanayiinin kendine has &zellikleri, onu di-
ger sektdrlerden farklilagstirmaktadir. Devlet gibi tek ali-
ciya ve sinirli olarak yiksek teknolojiye dayanan hassas
Uretimin yaninda ulusal guivenligi ilgilendiriyor olmasi, bu
sektoriin temel karakteristiklerindendir. Ayrica, yetismis
insan kaynagi ihtiyaci ve sirekli olarak yeni teknoloji
kullaniminin hedeflenmesi sektdriin arastirma altyapisi
kapasitesinin geligtiriimesi icin dnemli bltce harcamalari
gerektirmektedir. Dolayisiyla, sektdériin genel yapisi iti-
bariyle rekabetin genelde kuresel diizeyde gergeklesiyor
olmasi, rekabet analizinde daha kapsamli ve farkli veri ve
enformasyonun elde edilmesini gerektirmektedir.

Savunma sanayiinde teknoloji, sektériin en dnemli
bileseni konumundadir. Bu 6zelligiyle teknoloji faktdru
diger iligkili sektorlere nazaran sektoriin gelisimi ve iler-
leyisinde hayati 6neme sahiptir. Savunma sanayiinde
6ne cikan Ulke ve sirketler incelendiginde ise bunlarin
temel yeteneginin ileri teknoloji oldugu anlasiimaktadir.
Ornegin; Tirkiye’nin bu sektérdeki géreceli avantaji-
nin birincil kaynagi, 6zellikle Turk Silahli Kuvvetleri ve
Milli istinbarat Bagkanligi tarafindan belirlenen amag-
lara dénuk olarak yerli ve milli olmak tzere en gelismis
uriinlere olan ihtiyagtir. Ote yandan, Tirkiye gibi sa-
vunma sanayiine blylk ihtiyag duyan ekonomilerin en
onemli hedeflerinden biri, ekonomisi agirlikli olarak ileri
teknolojik Urlnlerin ithalatina dayandigi igin ihracatini
artirmaktir.

Savunma sanayiinde rekabet analizinin sireci ve
faktorleri kiiresel diizeyde kendine has bir karakteristik
gOstermektedir. Savunma sanayiindeki rekabet analizin-
de 6ne gikan temel 6zellikler su sekilde 6zetlenebilirl2:

Savunma sanayiine iliskin makine/techizat ve ekip-
man alimi; devlet tarafindan, askeri tehditlere iliskin
degerlendirmelere ve genellikle ekonomik paramet-
relerden etkilenen savunma butcelerine ve ilgili tahsi-
satlara gore belirlenir.

Yogun rekabet ile karakterize edilen sektérde dnde
gelen sirketler agirlkh olarak ABD, Ingiltere, Fransa
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ve Almanya”da yer almaktadir. ABD yazilima dé6-
nik yatinmlar da yaparak dnceliklerini degistirirken,
Avrupa’daki degerlerin dusis gdstermesi nedeniyle
Cin’in kuresel yukselisi rekabette daha siddetli hale
gelmistir.

Satislarin, diger bir ifadeyle uluslararasi ticaretin he-
defi genellikle yiiksek kalite talepleri olan ve oldukca
sofistike ¢éziimler bekleyen askeri kuruluslar ve sa-
vunma kuruluslari olmak Uzere devlet kurumlaridir.

Satiglar genellikle ortalama bes yildan uzun olmak
Uzere Ulkelerce ikili sbézlesmeler imzalanmasi ve iha-
le usulll ile gerceklesmektedir. Finansal ve stratejik
®neme sahip ikili devlet iligkileri uzun vadeli konjonk-
tarel ekonomi-politik iligkilere de yol agacaktir.

Savunma sanayiinde ihracat stireci, karmasik durum-
larda uzun bir saha tecriibesi gec¢irmis ve etkinligini
kanitlamis firmalara ve Ulkelere 6ncelik tanimaktadir.
Dolayisiyla gelismig Urlnler gelistirebilmek igin yuk-
sek giris engellerine sahip bir sektdr olarak gelis-
mekte olan Ulkelerin savunma sanayileri igin zorluklar
mevcuttur.

Savunma ihracati proseddirleri genellikle ilk talebi
alma, tepki verme, glvenlik izni alma, kazanani seg-
me, satin alma isleminin baglamasi, sistemlerin uy-
gulanmasi ve yuritilmesi ile iktisap iadelerinin uzun
vadeli sUregleridir.

Savunma ihracati, genellikle diger firmalarla ihale
kazanma sansini artirmak igin ad-hoc/kendiliginden
ve dncelenmis isbirligi gerektiren ylksek karmasik-
hga sahip blylk sirketlerin katilimiyla karakterize
edilmektedir. Bu nedenle, savunma sanayileri yogun
rekabet ve rakip sirketler arasindaki igbirligiyle de ka-
rakterize edilmektedir.

3.2 Savunma Sanayiinde Rekabet istihbarati

Stratejik savunma istihbarati, kliresel savunma enduist-
risi icin kapsamli bir is istihbarati kaynagidir ve savun-
ma sanayiinde faaliyet gdsteren firmalar ve devletler
icin en son piyasa ve sektdr dngoérilerine, ihalelere,
goruslere, filoya, tahminlere ve gecmis verilerine 6zel
erisim saglamayl amaclamaktadir. Bu tir bir rekabet
istihbaratina sahip olan firma ve devlet hem sirdirle-
bilir rekabet avantajini saglamis olmakta hem de sahip
oldugu istihbarat verisini diger paydaslara ve Ulkelere
pazarlayarak milyarlarca dolarlik gelir elde etmektedir.
Dolayisiyla, diger Ulkelerin stratejik analizine ek olarak
en son endustriyel ve teknolojik egilimleri de takip et-
mek, istihbarati saglayan icin gelir elde edici ve istihba-
rata ulasmaya calisan icin ise maliyete neden olan bir
unsurdur.

Savunma sanayiinde rekabet istihbaratinin degeri
son yillarda daha fazla kabul gdérdikge, yéni zamanla
daha da cok boyutlu ve kapsamli olmak Uzere gelece-
ge donuk stratejik rekabet istihbarati kazanmaya dogru
gitmistir™. Diger bir ifadeyle, diger Ulkelerin savunma
sanayiilerinin mevcut durumunu élciimlemek yerine ya
da buna ek olarak, gelecek perspektifine dénik stratejik
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rekabet istihbarati 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda,
Ulkelerin mevcut savunma sanayiinden c¢ok, ileride bu
Ulkelerin ne yapacaklari da buyik bir arastirma alanidir.
Nitelikli rekabet istihbarati fonksiyonlari, savunma sana-
yii sektoérindeki ilgili firmalarin daha rekabetci olabilme-
leri icin buytyen bir rol oynamaktadir.

Savunma sanayiinde rekabet istihbaratinin uygulan-
masinda farkl boyutlar g6z 6éniine alinmaktadir. Rekabet
analizi surecinde pazara dair gerekli enformasyonun
elde edilmesi icin rekabet istihbarati aracina basvuran
isletme, rakiplerine gore birtakim avantajlar elde etme
beklentisiyle hareket edecektir (Sekil 2).

Oncelikli olarak savunma sanayiindeki firsatlarin ta-
nimlanmasiyla orta ve uzun vadede pazardaki gelismeler
ve olusabilecek riskler belirlenecektir. Kiresel diizeyde
savunma sanayii piyasalarinin degerlendirilerek potansi-
yeli yuksek pazarlarin tespiti ve giris stratejilerinin be-
lirrenmesi icin rekabet istihbarati uygulamasi énemli bir
katki saglayacaktrr. isletme diizeyinde ve/veya sektér
dizeyinde yurUtilen arastirma ve Urin gelistirme calig-
malarina girdi saglayacak olan yeni is fikirlerinin olustu-
rulmasi ve buna ydnelik potansiyel misteri ve musteri
ihtiyac-beklentilerinin analizi isletmeler agisindan katma
degeri yiksek enformasyon saglayacaktir.

- Istihbarat sonucunda elde edilen orta ve uzun vadeli tahminler ve éngériiler, yaklasan sézlesmeler, RFP’ler ve
hentiz verilmemis olan ihaleler yoluyla yeni is firsatlarinda Ulkelere ve isletmelere 6ncelik ve rekabet avantaji

saglar.

+ Savunma sektdriinde pazara giris tavsiyelerinin dogru degerlendiriimesi i¢in imkanlar sunar.

+ Farkl Ulkelerdeki farkli segmentlere iliskin rakip Ulke ve isletmelere iliskin bilgi ve veri akisini kolaylagtirir.
+ Rasyonel is stratejileri olusturulmasina, guvenilir veriler ve analizlerle desteklenen glvenilir kararlar verilmesine

katki sunar.

+ Karh, buylme pazarlarini belirlemeye ve riskli alanlardan kaginmaya dénik olmak tGzere diger Ulke ve isletmelerin

tecriibelerinden faydalaniimasini saglar.

+ Uygulanabilir giris yollarininin belirlenmesine ve piyasa dlizenlemeleri, satin alma prosedurleri ve bitce tahsisi
hakkinda kapsamli bir anlayis kazaniimasina 6n ayak olur.

+ Hareketlerini hizli ve verimli bir sekilde takip ederek savunma sanayii sektdriindeki gereksinimlerin tam olarak

anlasilmasini saglar.

+ Proje ortakliklar yapabilmek ve stratejik buylimeyi saglayabilmek igin imkan sunabilir.

+ Savunma sanayiindeki rekabeti, misterileri ve tedarikgileri takip etmeyi saglar.

+ Rakiplerle karsilastirmali ve cok boyutlu analiz yapilmasina imkéan tanir.

+ Ayrintil sirket SWOT analizlerinin edinilmesini saglar.

+ En son rakip egilimlerini analiz ederek ve rekabet stratejilerini anlayarak egrinin 6niinde olma imkani verir.
+ Kiresel egilimleri ve etkileri izleme, 6ngdérme imkani saglar.

+ Reaktif ve pasif olmak yerine proaktif olmaya 6n ayak olur.

« Insansiz hava araglari

+ Silahli insansiz hava araglari
+ Zirhli araglar

+ Mihimmat ve toplar

+ Vicut zirhi teknolojileri

+ Insan-tasinabilir elektronik RCDC sistemler
» Fuzeler ve flize savunma sistemleri

» Asker modernizasyonu

» Simulasyon, egitim, navigasyon ve lojistik
» Yapay zeka sistemleri

Sekil 2: Savunma Sanayinde Rekabet istihbaratinin Boyutlari*l
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Rekabet istihbaratinin temel odagi olan rakip analizi
ve rakiplere dair veriye ulagilmasi baglaminda kapsam-
Il bir veritabani olusturulmasi ve bu verinin sistematik
olarak analiz edilerek strateji gelistiriimesi icin Ust y6-
netimin stratejik karar alma sireclerine dahil edilmesi
hayati 6neme sahiptir. Bdylece, rekabet analizi temelli
pazardaki firsat ve tehditler belirlenecek ve bu ortamda
isletmenin gucli ve zayif yonleri belirlenerek isletmenin
konumlanma stratejisine daha dogru bir sekilde karar
verilmis olunacaktir. Rekabet istihbaratinin uygulanma-
sinda sektdrdeki alt alanlar duzeyinde rakiplerin detay
analizi saglanabilecektir (Sekil 2). Nihayetinde, rakiplerin
pazara sunduklari ve sunabilecekleri yeni Urlinlere y6-
nelik rakiplere dair enformasyona sahip olabilmek, yapi-
lacak olan rekabet analizi calismasinda énemli bir katki
saglayacaktir.

3.2.1 Savunma Sanayiinde Temel istihbarat Konular

Savunma sanayiinde istihbarat faaliyetleri; askeri, tekno-
lojik, pazarlama, stratejik ve taktiksel olmak Uzere bes
farkli alanda odaklanmaktadir”:

Askeri istihbarat: Rakip isletmelerin analizinde, ilgili
Ulkenin askeri kapasitesi savunma kuvvetleri konu-
sunda enformasyon saglayacaktir. ilgili tlkedeki si-
lahli kuvvetlerin zayif ve giglu yonleri ile karsilasa-
caklari firsat ve tehditlerin tanimlanmasiyla savunma
sanayii isletmelerinin buna y6nelik arastirma-gelistir-
me projelerinin gbézden gecirilmesi operasyonel ihti-
yaglarinin tespitine katki saglayacaktir. Ayni sekilde,
musteri Glkenin askeri tehdit ve firsatlarina dair bilgiy-
le hareket edilerek daha rasyonel ¢ézim &nerilerinin
gelistiriimesiyle rekabette daha proaktif bir davranis
sergilenmis olunacaktir.

Teknoloji istihbarati: Rakiplerin pazardaki taleple-
rinin hizli bir sekilde karsilanmasi icin gelistirdikleri
teknolojik ¢ézumlerin izlenmesi ile ilgilidir. Rekabetgi
teknolojik istihbarat yaklagsimiyla, pazardaki mevcut
ve gelecekteki inovasyonlari konusunda fikir edin-
meyi ve buna kargl strateji gelistiriimesini, dolayisiyla
rekabetci bir konum alinmasini saglar. Bu alandaki
enformasyonun somut katkisi, isletmenin teknolojik
kapasitesinin (arastirma-gelistirme altyapisi) gézden
geciriimesi ve gerekli gorilen gelisimin saglanmasi
konusunda yol gdstericiligi olacaktir. Kiresel diizey-
de ydiritllecek olan teknolojik rekabet istihbarati,
diger Ulkelerin silah teknolojisine dair enformasyon
saglayacagindan diger pazarlardaki gelismeler konu-
sunda da fikir verecektir.

Pazarlama istihbarati: Bu alanda mevcut ve potan-
siyel musteri pazarlarindaki ihtiyag ve beklentilerin
tespiti saglanacaktir. Pazara dair elde edilen veri-
ler, teknolojik ¢dziimlerin gelistiriimesi ve mdusteri-
lere yoénelik tekliflerin tasariminda dénemli bir katki
saglayacaktir.

Strateji istihbarat: Bu istihbarat alaninda dis cev-
renin analizinde énemli bir roli olan paydaslarin (te-
darikciler, Ar-Ge birimleri, finans kurumlari, devlet,
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Universite, ilgili diger sektorler gibi) gelecege dair 6n-
gori ve proje hazirliklarina dair veri ve enformasyonun
elde edilmesi amaglanmaktadir. Béylece, Ulkelerin ve
silahli kuvvetlerinin gelecekteki gereksinimlerini karsi-
layacak rakiplerin Ar-Ge yatirimlari ve gelecek projek-
siyonlarinin deg@erlendiriimesine imkan saglanacaktir.
Ayrica, stratejik kararlarin etkisinde sektérdeki yeni
orgltlenmelere (ortakliklar ve birlesmeler gibi) dair fikir
sahibi olunarak isletmenin stratejik yaklasimini gbzden
gecirmesine dair yetkinligi artmis olacaktir.

Taktik istihbarati: Stratejik istihbarata gére daha
kisa vadeli ve sektoérdeki anlik kararlara dair 6ngé-
ri kapasitesinin artinimasi icin istinbarat toplanmasi
amaclanmaktadir. Stratejik istihbarata yénelik énce-
likli veri saglanmasi olarak da gorilen taktik istihba-
rati, isletmenin kisa vadeli pazardaki konumunu etki-
leyebilecek kararlara yoneliktir.

3.2.2 Rekabet istihbarati Teknoloji Transfer
Yoéntemleri

Savunma sanayiinde rekabet istihbarati uygulanma-
sina dair veri ve enformasyon paylasiminda uygula-
nan birtakim teknoloji transfer yéntemleri mevcuttur.
Arastirmacilar tarafindan yapilmis olan siniflandirmalar,
rekabet istihbaratina dénik teknoloji transfer ydntemle-
rinin neler oldugu konusunda tam olarak bir géris birli-
gine varilamadigini géstermektedir. Savunma sanayiinde
en cok kullanilan teknoloji transfer ydntemlerinin tama-
mini kapsayan yontemler su sekilde siralanabilir!’®!:

Dogrudan Satin Alma: Acil olarak ihtiyag duyulan
teknolojilerin elde edilmesinde, faaliyet gdésterilen
alanda temel teknoloji konumuna gelmis, geligtirme
maliyeti satin alma maliyetinden ¢ok daha fazla olan
teknolojiler icin kullanilan bir ydntemdir. ithalat islem-
leri, taninma, Grlinin standartlari kargilama ve sertifi-
kasyon durumu ve uygunlugu, satis sonrasi hizmet-
ler ve saglanan egitim avantajlar, dagitim yetenegi,
mevcut sisteme uyum saglama durumu, sigorta ve
Urtin glvenilirligi gibi unsurlar bu yéntemin tercih ne-
deni olarak goérulebilir.

Lisans ve Know-How Anlagmalari: Gelismekte olan
Ulkeler yeterli deneyim ve beceriden yoksun bulun-
malarindan dolayr dogrudan know-how’a ulasabil-
mek icin lisans anlasmalarina bagvurmaktadir. Lisans
anlasmasiyla teknoloji sahibinin, elinde bulundurdu-
gu haklarin kullanimini belirli bir stire boyunca ve ta-
raflar arasinda belirlenen Ucret karsiliginda teknolojiyi
talep edene devretmesi amaciyla yapilan anlasmadir.

Dogrudan Yabanci Yatirim: Bir sirketin ana merkezi-
nin bulundugdu Ulke disindaki bagka bir tlkede UGretim
tesisi kurmasi seklinde tanimlanabilir. Bu ydntemle
ana sirketin elindeki teknoloji, ticari sirlar, yénetim
bilgileri, ticaret unvani baska bir tilkeye getirilmis ola-
caktir. Savunma sanayiinde yerli Uretimin én planda
olmasi ve Ulke glvenliginden dolayi, dogrudan ya-
banci yatinrm yéntemi kusku olusturmasina ragmen
cesitli Ulkelerde bagvurulan bir ydntemdir.
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Anahtar Teslim Projeler (Turn Key Project): Proje
teknoloji alicisi Ulkeye teknoloji sahibi tarafindan
anahtar teslim kurulur ve bir sire isletilerek yerele
deneyim aktariimasi saglanir. Bu tlr projelerin kisa
surede gerceklesmesi avantaj olarak gortilse de, tek-
nolojinin temelinde bulunan know-how ve teknik bil-
giye erisimin zor olmasi bir dezavantaj olarak gorul-
mektedir. Bu yontemle teknoloji transferi, dogrudan
satin alma yénteminden daha uzun sirse de, verici
tarafin igletme icin saglayacagi egitim ve isletme des-
tegi ile elde edilecek 6rtiik bilgi cok daha fazla olabi-
lir. Gelismekte olan Ulkelerin savunma sanayii altyapi-
sinin kurulmasi ve gelistiriimesi asamasinda, zaman
kaybini ve yatirim riskini azaltmak, tekrar yatirmlari-
ni énleyebilmek bakimindan ¢ok uygun bir teknoloji
transfer yontemi oldugu degerlendiriimektedir.

Ortak Girisim (Joint Venture): iki veya daha fazla
teknoloji Ureten firmanin, teknoloji yeteneklerini, bilgi
ve sermayelerini yeni bir teknoloji gelistirmek tzere,
yeni bir firma adi altinda birlestirmeleridir.

Ar-Ge lsbirlikleri: isletmeler tarafindan yeni bir hu-
kuki kisilik kurulmadan, belli alanlarda teknoloji kapa-
sitesinin gelistirilmesi amaciyla ortak Ar-Ge faaliyet-
lerinin yarittlmesidir. Farkh uzmanliga sahip kurum
ve kuruluglar arasinda igbirligi yoluyla bilgi ve diger
kaynaklarin bir araya getirilerek teknolojik gelisimin
saglanmasi amaclanmaktadir. Ortak Ar-Ge calisma-
lar savunma sanayiinin yogun teknoloji tabanli olma-
si ve hedeflenen Urlnlerin karmasik ve farkli uzman-
liklar gerektirmesinden dolayl sektdrdeki isletmeler,
Universiteler, arastirma kurulusu ve ilgili destekleyici
diger sektdr temsilcilerinin igbirligiyle teknoloji trans-
feri gerceklestiriimektedir.

Endiistriyel Casusluk: Bir isletmenin Uriin bilgisi ve
Uretim teknolojisinin izni ve rizasi olmadan birileri ta-
rafindan rakip isletmelere bedel karsiliginda verilmesi
veya rakip firma tarafindan hukuka uygun olmayan
yollardan elde edilmesidir.

Rekabet istihbaratindaki risk algisi, faaliyetin arzu edilen
hedeflerine ulasmasini dogrudan etkileyen faktorlerle il-
gilidir. Rekabet istihbaratindaki risklerin Ug farkli boyutta
degerlendiriimesi gerekir:

Sektérin Karakteristigi: Savunma sanayiinin ulu-
sal guvenlikle ilgili karakteristigi rekabet istihbarati-
nin uygulanmasinda diger sektoérlere gére daha yik-
sek bir hassasiyetle yuritilmektedir. Paydaslarin
gerekli glivenlik 6énlemlerini alarak kamu-6zel isbir-
ligini ve bilgi paylasimini saglamasi beklendiginden,
sektérde rekabet istihbaratinin uygulanmasinda
glcliklere yol agmaktadir. Bu hassasiyet baglamin-
da enformasyona ulagim ve paylasimin yapilmasi ve
surdirilebilir bir sekilde giiglendirilmesi gerekir. ig
ve dis belirsizlikler, savunma sanayiine yapilan po-
litik miadahaleler, yurtdigi satislanin devlet onayina
bagli olmasi, tek bir aliciya asiri glivenme zorunlulu-
du, devlet yénetiminin olumsuz uygulamalan ve y6-
netim istikrarsizligi, kuruluslarin tesislerindeki devlet
denetimi ve bu denetimin kritik ddnemlerde daha da
artacag@i kuskusu gibi faktérler rekabet istihbaratinin
uygulanmasi konusunda ¢esitli engeller ve zorlukla-
ra sebep olmaktadir. Savunma sanayiinde rekabet
istihbarati yalnizca rakip ya da tehdit olarak gortiilen
Ulkelerin savunma alaninda neler yapacaginin 6ngé-
rilmesiyle ilgili de degildir. ihracat yapan savunma
sanayii igletmeleri, rekabet istihbaratinin énemli bir
boyutu olarak a¢ik ya da kapali istihbarat kaynakla-
rindan elde edilen birincil ve ikincil kaynaklarin bir
araya getirilip islenebilir veriler haline getirilmesini
de kapsar. Bu durum, savunma sanayiine ihracat
yapmak isteyen firmalar arasinda bir rekabete yol
acabilir ve rekabet istihbaratini daha efektif bir se-
kilde elde eden Ulke ya da igletmelere strdirilebilir
rekabet avantaji saglar.
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Etik Kodlari: Rekabet istihbaratinin amag¢ ve uygu-
lama teknikleri agisindan etik kodlara uyumlu olmasi
beklenmektedir. isletmenin dis cevresindeki aktér ve
olgulara yonelik enformasyonun elde edilmesi sire-
cindeki yéntem ve uygulanan tekniklerin etik ilke ve
prensipleri 6zimsemesi gereklidir. Aksi takdirde, ya-
sal olmayan yollarla ve haksiz bir sekilde rekabet yari-
sinda avantaj elde edilmesini saglayacak istihbaratin
elde edilmesi durumu ortaya ¢ikmis olacaktir. Burada
yasal ve etik olarak kabul edilen istihbaratin farkl bir
icerige ve amaca sahip olan isletme casuslugu ya
da sanayi casuslugu kavramlarindan farkli oldugu-
nu belirtmek gerekir. Rekabet istihbarati konusunda
profesyonel bir meslek kurulusu olan ABD merkezli
Ri Yéneticileri Toplulugu (SCIP) sanayi veya isletme
casuslugunu, yasal enduUstriyel istihbarat toplama
taktikleri ile yasal olmayan endustriyel casusluk uy-
gulamalari arasindaki ince c¢izgide yer alan hem etik
hem de yasal olmayan uygulamalar olarak ifade et-
mekte ve rekabet istihbaratini kesin bir sekilde etik
olan uygulamalar olarak tanimlamaktadir.

Hukuki Riskler: Savunma sanayii 6zelindeki reka-
bet istihbarati strecinin uluslararasi ve ulusal hukuki
dizenlemelere uyumlu olmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde, rekabet istihbaratindan elde edilecek fay-
da, hukuki yaptirnminin maliyetinden daha az olacak-
tir. Bu nedenle, rekabet istihbarati stirecinde hukuki
riskler diger riskler kadar ve belki de onlardan daha
fazla 6neme sahiptir. Bu itibarla, asagida rekabet is-
tihbaratini dogrudan ilgilendiren ve rekabet istihbarati
stirecinde oyunun kurallarini gésteren hukuki diizen-
lemeler ortaya konmustur.

Casusluk ve Devlet Sirlarinin Korunmasi

. Amerika Birlesik Devletleri

Ekonomik Casusluk Kanunu Economic
Espionage Act)

Tiirkiye

Turk Ceza Kanunu m.326-339: Devlet Sirlarina Karsi
Suclar ve Casusluk

(The

Ticari Sirlarin Korunmasi

Uluslararasi

Paris S6zlesmesi

TRIPS - Ticaretle Baglantili Fikri Milkiyet Anlasmasi
(Trade-Related Aspects of Intellectual Property
Rigths)

ingiltere

Fraud Act 2006 (Dolandiricilik Yasasi)

*x

3.

Amerika Birlesik Devletleri

Yeknesak Ticari Sirlar Kanunu (Uniform Trade Secrets

Act)

Birinci Haksiz Fiil Dizenlemesi (First Restatement of
Torts)

Ekonomik Casusluk Kanunu (The Economic
Espionage Act of 1996)

Uclinci Haksiz Rekabet Diizenlemesi (Third

Restatement of Unfair Competition)

Ticari Sirlant Koruma Kanunu (The Defend Trade
Secrets Act)

Avrupa Birligi

Ticari Sirlar Direktifi (Directive (EU) 2016/943 of the
European Parliament and of the Council of 8 June
2016 on the protection of undisclosed know-how
and business information (trade secrets) against their
unlawful acquisition, use and disclosure)

Turkiye

1982 Anayasasi m.26/Il

Turk Ticaret Kanunu m.54 ve devami maddeleri
Ticari Sir, Banka Sirri ve MUsteri Sirn Hakkinda Kanun
Tasaris|

Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Elektronik Haberlesme Kanunu

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

Sinai Milkiyet Kanunu

1. Yolsuzluk

1.

Uluslararasi

Birlesmis Milletler Yolsuzlukla Micadele S6zlesmesi
Sinir Asan Orgiitli Suclara Karsi Birlesmis Milletler
Soézlesmesi

Uluslararasi Ticari islemlerde Yabanci Kamu
Gorevlilerine Verilen Riisvetin Onlenmesi Sézlesmesi
Yolsuzluga Karsi Ceza Hukuku Sézlesmesi
Yolsuzluga Karsi Ozel Hukuk Sézlesmesi

Suctan Kaynaklanan Gelirlerin Aklanmasi,
Arastirilmasi, Ele Gegirilmesi ve El Konulmasina ilig-
kin Avrupa Konseyi Sézlesmesi

Amerika Birlesik Devletleri

Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)*

ingiltere

Bribery Act**

Almanya

Alman Ceza Kanunu (Strafgesetzbuch - StGB)
Fransa

Loi Sapin (Loi n° 93-122 du 29 janvier 1993 relative a
la prévention de la corruption et a la transparence de
la vie économique et des procédures publiques)

Ornek 1: Uluslararasi bir sirketin FCPA kapsamina girmesi icin ABD’de yerlesik olmasi gerekmez: (i) ABD’de faaliyet gésteren bir sirketin yurtdisindaki ortaklari
ve istirakleri, (i) paylar ve diger menkul kiymetleri bir ABD borsasinda islem goren yabanci sirketler, (iii) ABD’de yerlesik veya borsaya kayitl sirketler adina
faaliyet gdsteren hissedarlar, yetkililer ve vekiller, (iv) ABD’de ikamet eden yabancilar, (v) ABD’de ticari faaliyet gésteren kisiler de FCPA kapsamina girmektedir.
Hatta ABD’de higbir faaliyet gdstermeyen bir yabanci sirket tarafindan yine yabanci bir kamu gdrevlisine veya bagka bir sirkete dolar Gzerinden para transferi
yapilmasi durumunda, bankacilik isleminde ABD bankalarinin hesaplari kullanildigi igin, bu islem de FCPA kapsamina girmektedir. ABD Menkul Kiymetler ve
Borsa Komisyonu (SEC) bu sirketlere karsi sorusturma agma yetkisine sahiptir. 2008 yilinda bir Alman sirketi olan Siemens, benzer islemler sebebiyle FCPA kap-
saminda kabul edilmis; yapilan sorusturma ve yargilama sonucunda ABD Adalet Bakanligi ile 800 milyon dolarlik bir anlasma imzalayarak, cezai yaptirmlardan
kurtulmustur. Ornek 2: Riisvet teklifi e-mail veritabanlari ABD’de bulunan bir yabanci sirketin e-mail hesabindan yapildi§i takdirde, yolsuzlugun ABD ile hicbir ilgisi
olmamasina ragmen, yine de FCPA kapsamina girebilmektedir. Deutsche Telekom’un Macar istiraki olan Magyar Telekom Plc’nin ABD vatandasi olmayan (g Ust
dizey yoneticisi SEC tarafindan Macar kamu gorevlilerine rigvet veriimesine iligkin olarak sorusturuimus ve e-maillerinin ABD’de bulunan e-mail veritabanlarinda
depolaniyor olusu FCPA’nin yabanci sirketlerin yabanci yéneticilerine yonelik sinir 6tesi etki dogurmasi icin yeterli bir neden olarak kabul edilmistir.

Yabanci bir sirketin “UK Bribery Act” kapsamina girmesi igin, Birlesik Krallik’ta faaliyet géstermesi veya Birlesik Krallik’ta ikamet etmesi yeterlidir.
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6. Tirkiye

- Turk Ceza Kanunu: Rusvet, irtikap, glveni kotiye
kullanma, dolandiricilik, belgede sahtecilik ve ihaleye
fesat karstirma suglar

Kacgakelilikla Micadele Kanunu

Bankacilik Kanunu

Kabahatler Kanunu

Devlet Memurlar Kanunu

Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzluklarla
Micadele Kanunu

- Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Hakkinda Kanun

Turk Ticaret Kanunu

IV. Haksiz Fiil
1. Amerika Birlesik Devletleri
The Alien Tort Statute (1798)***
. Turkiye
Turk Borglar Kanunu m.49 ve devami maddeleri

N

V. Rekabet Hukuku

- Rekabet istihbaratinin rekabet hukukunu ilgilendi-
rebilecek en énemli konusu rakiplere iliskin bilginin
temini ve islenmesidir. Rekabet istihbaratinda rakip
hakkinda temin edilen ve iglenen bilgi zaten rakiple
paylasiimayacagi icin, bir rekabet ihlali olan rakip-
le stratejik bilgi paylasimi giindeme gelmeyecektir.
Ancak sdyle bir senaryoda, rekabet istihbarati faali-
yeti rekabet ihlali yaratabilir: Diyelim ki, ilgili pazarda
Uc rakip tesebbus rekabet ediyor olsun. Eger rekabet
eden iki tesebbls aralarinda anlasip, Ug¢lnci rakip-
lerini pazar disina ¢cikarmak ya da onun pazar payini
azaltmak igin rekabet istihbarati stirecine girerlerse,
iste bdyle bir durumda rakipler arasi stratejik bilgi
paylasimi bir rekabet ihlali olarak glindeme gelebile-
cektir. S6z konusu iki rakip tesebbis, G¢lincl rakip-
lerine iligskin stratejik bilgileri G¢tincu Kisiler Uzerinden
temin etseler de, ihlal riski ortadan kalkmayacaktir.

VL. Kisisel Verilerin Korunmasi

1. Amerika Birlesik Devletleri
Kaliforniya Tuketici Gizlilik Yasasi (The California
Consumer Privacy Act)

. Iingiltere
Veri Koruma Yasasl (The Data Protection Act)

. Avrupa Birligi
EU Charter of Fundamental Rights
2016/679 sayii Genel Veri Koruma Regilasyonu
(Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament
and of the Council of 27 April 2016 on the protecti-
on of natural persons with regard to the processing

N

W

of personal data and on the free movement of such
data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data
Protection Regulation)

4. Tirkiye

- 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
ikincil mevzuat

- 1982 Anayasasi

Rekabet istihbarati, isletmelerin rekabetci giciine katki
saglayan ve isletmeler icin katma deger yaratan mesru
bir uygulamadir. Rekabet istihbarati uygulamalari, ortaya
koydugu faydalar sebebiyle son yillarda rekabetci glicu-
nd artirmak isteyen isletmeler igin vazgecilmez bir hizmet
niteliine kavusmustur. Rekabet istihbarati, sadece uy-
gulamada degil, akademik camiada da ilgiyle takip edi-
len bir alan haline gelmis ve bu alanda yapilan yayinlar
ve etkinlikler artmistir. Dolayisiyla, rekabet istihbarati gu-
nimuzde hem teorik hem de pratik zeminde gelismeye
ve isletmelere katma degerli ¢iktilar saglamaya devam
etmektedir. Rekabet istihbaratinin sagladigi kazanimlar,
Ulkemiz savunma sanayiinin 6nct kuruluglarinin ulusal
ve uluslararasi rekabeti acisindan olduk¢a énemilidir.

Rekabet istihbaratinin kazanimlarindan maksimum
duzeyde faydalanabilmek i¢in, yarattigi risklerin minimi-
ze edilerek etkin bir sekilde yoénetilmesi zorunludur. Aksi
halde, rekabet istihbarati faaliyetinden dogabilecek risk-
lerin maliyeti, ondan elde edilecek faydayi asabilecek-
tir. Dolayisiyla, rekabet istihbarati mekanizmasinin adim
adim ve c¢ok dikkatli bir sekilde tesis edilmesi gerek-
mektedir. Rekabet istihbaratinda nelerin yapilabilecegi
kadar, nelerin yapilamayacagina da odaklanmak gerek-
lidir. Nelerin yapilamayacagini éngdrebilmek ve bunun
projeksiyonunu yapabilmek, yapilabilecekleri de verimli
kilacaktir. Nelerin yapilamayacag@i dedigimizde, esas iti-
bariyla rekabet istihbaratinin tasidigi riskleri kastetmek-
teyiz. Bu risklerden en dnemlisi hukuki risklerdir. GUnku
hukuki riskler, hukuki yaptirrm yani hukuki maliyet de-
mektir. Bu nedenle, ilk etapta rekabet istihbaratinin hu-
kuki risklerinin envanterinin ¢ikariimasi ve ikinci adimda
her bir hukuki risk Uzerinde bu risklerin nasil yénetilebile-
ceginin ve nasil minimize edilebileceginin analiz edilmesi
gerekmektedir.

Rekabet istihbaratinin hukuki risklerinin tespit edi-
lerek bu risklerin ilk etapta bir envanterinin ¢ikarnimasi
gereklidir. Bu anlamda, savunma sanayiindeki rekabet
istinbarati 6zelinde hukuki risk teskil edebilecek konu-
lar mevcuttur. Akabinde, bu konu basliklarini ilgilendiren

*  ABD’de yurUrlukte olan 1798 tarihli “The Alien Tort Statute” uyarinca, ABD vatandasi olmayan kisiler insan haklari hukukunun da dahil oldugu uluslararasi hukukun
ihlalinden 6tlrl zarara ugramislarsa, bu kisiler ABD mahkemelerinde zararlarinin tazmini icin haksiz fiil davasi agabilirler. Kanunda, zarar géren ve zarar verenin
ABD vatandasi olmasi sartl aranmamaktadir. Ancak sunu da énemle belirtmek gerekir ki, Yiksek Mahkeme’nin (Supreme Court) son donem ictihatlarina bakti-
gimizda, Yiksek Mahkeme, ATS’nin kapsamini daraltici kriterler 5ngérmektedir. Her ne kadar Yiksek Mahkeme’nin son dénem ictihatlari bu yénde olsa da, bu
konuya iligkin verilen son emsal karar olan Jesner v. Arab Bank kararinda, Yiuksek Mahkeme, ATS kapsaminda firmalarin haksiz sorumluluguna gidilemeyecegini
bunun i¢in ABD Kongresi’nin yasal diizenleme yapmasi gerektigini belirtmisse de; insan haklar aktivistleri bu ictihada sert tepki gdstermisler ve ATS’nin kapsa-
minin genis yorumlanmasi igin Kongre nezdinde lobi faaliyetleri diizenlemislerdir. Dolayisiyla, Yuksek Mahkeme ictihatlan ihtiyath ve daraltici nitelikte olsa da,
rekabet istihbarati kapsaminda Uclinci kisilere haksiz fiil ika edilmesi durumunda, zarar géren kisinin zararin tazmini icin ABD’de haksiz fiil davasi agmasi teorik
olarak miimkundr. Kaldi ki, ABD Kongresi bu siuiregte ATS’nin uygulama kapsamini genisletici bir diizenleme yapabilir ya da son igtihadi degistirebilecek yeni bir
ictihat kabul edilebilir. Rekabet istihbarati faaliyetinin bu olasiliklar dikkate alarak gerceklestirilmesinde fayda gérmekteyiz.
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A

uluslararasi, bélgesel ve ulusal hukuki diizenlemeler g6z
6nlne alinmaldir. Bundan sonraki asamada, tim bu
hukuki dizenlemelerin yaptirnmlarinin yani hukuki mali-
yetlerinin tespit edilmesi ve rekabet istihbaratinin uygu-
lamaya gecirilmesinde dikkate alinmasi gerekmektedir.
Sunu da belirtmek gerekir ki, bazi hukuki risk alanlar
siyah ya da beyaz olmayip, gri alanlar s6z konusu olabil-
mektedir. Bu tlr durumlarda da, hukuki riskin élgtlmesi
gerekebilecektir. Diger bir deyisle, rekabet istihbaratin-
dan saglanacak faydanin s6z konusu riski gbze alma-
ya degip degmeyecegdi analiz edilmeli ve derinlemesine
tartisiimalidir. Sonug itibariyla, rekabet istinbarati dedigi-
mizde, mekanik ve otomasyona dayali bir uygulamadan
cok, disiplinler arasi ve/veya multidisipliner yaklasimlarin

s6z konusu oldugu dinamik bir slreci kastetmekteyiz.
Bu anlamda, rekabet istihbarati, oyun teorisi yaklagimiy-
la isletmelerin kararlarini/hamlelerini rakiplerinin kararla-
rina’hamlelerine gdre tasarlanmasi séz konusudur. Bu
da haliyle dinamik bir sureci ve sosyal bilimler ile mu-
hendislik biliminin igbirligini gerektirmektedir. Bu isbirligi
eksik olursa ya da sireg icinde sekteye ugrarsa, rekabet
istihbaratindan beklenen verim elde edilemez. Clink re-
kabet istihbarati ¢cok iyi yonetiimesi gereken bir faaliyet
olup, binyesinde ciddi riskleri, bilhassa hukuki riskleri
icermektedir. S6z konusu hukuki risklerin gergeklesmesi
sadece igletmenin tizel kisilik olarak sorumlulugunu de-
gil, ayni zamanda y®&neticilerin sorumlulugunu da gin-
deme getirecektir.
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